
6.
ПРОЦЕСС ОБРАБОТКИ ОБРАЩЕНИЯ

6

Подача 
заявки

Сбор 
документов

Создание
записи о случае 
в базе данных

Контроль
факта оказанной 

помощи

Обращение в 
благотворительные фонды

/ к корпоративным
благотворителям

Публикация
информации о динамике

сбора средств

Формирование
сводной аналитики по

сложным случаям

Поиск/проверка
возможности оказать

помощь за счет
государства
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