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ПОДДЕРЖКА ИДЕИ
ПРЕЗИДЕНТОМ

«Без всяких сомнений, имею ввиду и настрой 
руководства Правительства, мы сделаем все 
возможное, чтобы вас поддержать» – В.В. Путин

ПоручениеПрезидента РоссийскойФедерации
Пр-1496 от 25.08.2022

В рамках пилотного проекта по созданию семейных 
многофункциональных центров реализовать меры
по интеграции указанных центров с цифровыми сервисами 
в сфере образования, здравоохранения, культуры, жилья,
жилищно-коммунального хозяйства и другими социальными 
сервисами
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СЕМЕЙНЫЙ МФЦ

АУДИТОРИЯ
üЖенщины в период 
беременности

НОВЫЙ ФОРМАТ

Ресурсное пространство для комплексной помощи и развития семей с детьми

Ø Проактивное информирование семей по
видам поддержки через создание
цифровых социальных сервисов 

Ø Организация работы «одного окна» -
единый маршрут приема обращений, 
консультирование по срочной комплексной 
помощи: социальной, гуманитарной, 
психологической, юридической и т.д.

Ø Навигация по жизненной ситуации, 
социальное сопровождение с 
персональным семейным куратором

Ø Ресурсное пространство для реализации 
семейного потенциала, развития семейных 
сообществ

ü Семьи с детьми

ü Молодые семьи



СЕМЕЙНЫЙ МФЦ СЕГОДНЯ

ü Развитие живой экосистемы поддержки семей  с детьми, чутко 
реагирующей на запрос родителей и детей

ü Влияние на качество жизни семей через повышение удовлетворенности 
социальными услугами, увеличение количества получателей помощи, 
увеличение количества услуг, оказываемых в одном месте по жизненным 
ситуациям, реализация потенциала всех членов семьи 

ü Выбор в пользу рождения одного, двух и больше детей

Многофункциональные семейные центры внесены в Народную 
программу партии «Единая Россия». При поддержке Минтруда РФ в 
этом году Семейные МФЦ появятся в 8 регионах страны. Экспертное 
сопровождение оказывает Ассоциация организаций по защите семьи.

Объединение усилий и ресурсов региональных органов власти, некоммерческих 
организаций, родительских сообществ и социально-ориентированного бизнеса

РЕГИОНАЛЬНЫЙ УРОВЕНЬ - ОРЕЛ Развитие системы 
информирования и маршрутизации семей по социальным 
услугам и мерам поддержки, упрощение способов их 
получения через создание «единого окна» в Семейном МФЦ 



СЕМЕЙНЫЙ МФЦ ЗАВТРА

Создание 
Семейных МФЦ 
на территории 
всей страны

Развитие 
современных 
социальных 
сервисов в 

Семейных МФЦ 

Тесное 
взаимодействия 
с родительскими 

сообществами 
РАБОТА НА 

ЗАПРОС

НАЦИОНАЛЬНАЯ ИДЕЯ
Семья с двумя, тремя и более детьми - это 
наш образ будущего, наша национальная идея. 
Всё должно быть настроено на запросы семей.

ü Создание условий для максимального вовлечения родителей для 
получения обратной связи и изучения родительского мнения

ü Объединение ресурсов государственного и некоммерческого 
секторов с развитием региональных социальных кластеров

ü Увеличение ресурсных пространств для семей и родительских 
сообществ в шаговой доступности

ü Создание новых понятий в юридическом поле по комплексной 
социальной помощи, развитие социального сопровождения

ü Введение новых социальных профессий и развитие института 
социальных координаторов

Объединение усилий Минэкономразвития, Минтруда, Минцифры, АНО Диалог, 
АСИ, АОЗС, общественных родительских организаций



Политическая Партия
«Единая Россия»

Народная программа ЕР

ОБЪЕДИНЕНИЕ УСИЛИЙ
ПАРТНЕРОВ

Пилотный проект  
Минтруда РФ. Реализует  

Фонд поддержки детей в  
трудной жизненной

ситуации

Экспертное 
сопровождение на всех

этапах реализации

Форум «Сильные идеи для  
нового времени». Идея 

представлена Президенту  
страны В.В. Путину

Орловский социальный
кластер. Координатором
проекта выступила АНО

«Святые Покрова»
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СЕМЕЙНЫЙ МФЦ
Опыт практики

msc.orel

Соцсети

smarteka.com

Мою семью здесь ждут


