
НОВОСИБИРСКАЯ 

ОБЛАСТЬ

РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ 

СЕРТИФИКАТ ДЛЯ УЧАСТНИКОВ 

СПЕЦИАЛЬНОЙ ВОЕННОЙ 

ОПЕРАЦИИ



НОВОСИБИРСКАЯ ОБЛАСТЬ

Нормативные документы

Протокол заседания Комиссии при 
Президенте Российской Федерации по 
делам инвалидов от 12.10.2022 № 26

• п. 3. Рекомендовать Минтруду
России, Минздраву России,
Минпросвещения России,
Минобрнауки России, Минкультуры
России, Минспорту России совместно
с органами исполнительной власти
субъектов Российской Федерации
разработать мероприятия по
основным направлениям
реабилитации инвалидов –
участников специальной военной
операции и включить указанные
мероприятия в Государственную
программу Российской Федерации
«Доступная среда»

Перечень поручений Президента 
Российской Федерации по итогам 
заседания Совета при Президенте 

Российской Федерации по развитию 
гражданского общества и правам 

человека 7 декабря 2022 г.

• п. 6. Правительству Российской
Федерации совместно с органами
исполнительной власти субъектов
Российской Федерации:
а) образовать специальный центр,
ответственный за лекарственное
обеспечение, реабилитацию и
социализацию, в том числе обучение
и переобучение, участников
специальной военной операции,
здоровью которых в ходе ее
проведения был нанесен ущерб;
б) создать систему адресного
сопровождения участников
специальной военной операции и
членов их семей

Перечень поручений по итогам встречи 
Президента Российской Федерации с 

матерями военнослужащих –
участников специальной военной 

операции 25.11.2022

• п. 1. Правительству Российской
Федерации совместно с высшими
должностными лицами субъектов
Российской Федерации принять
исчерпывающие меры по
организации в режиме «одного окна»
получения лицами, участвовавшими в
специальной военной операции, в
том числе получившим увечье
(ранение, травму, контузию) при
выполнении задач в ходе
специальной военной операции, а
также членами семей лиц, погибших
(умерших) в связи с выполнением
задач в ходе специальной военной
операции, документов, необходимых
для предоставления установленных
законодательством прав, льгот,
социальных гарантий и компенсаций



Цель Губернаторского проекта

Предоставление комплексной реабилитации участникам СВО, получившим ранение, для последующей

социализации в общество

Инструмент реализации Губернаторского проекта

Реабилитационный сертификат – комплекс межведомственных мер поддержки участников СВО, получивших

ранение

Пути получения информации о реабилитационном сертификате

- при получении удостоверения ветерана (инвалида) боевых действий в военкомате

- при прохождении медицинской реабилитации в военном госпитале

- специальный (координационный) центр

- средства массовой информации и социальные сети

- информация от уполномоченных органов, осуществляющих социальное сопровождение семей

- информация из общественных организаций, братств (Комитет солдатских матерей России, Союз женщин

России, Комитет семей воинов Отечества, Всероссийское общество инвалидов и др.)

- проактивное информирование путем прямых коммуникаций с участниками СВО, получившими ранение
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Получение 

ранения 

Гражданин 

находится на 

военной службе

Гражданин уволен 

с военной службы

Оказание медицинской реабилитации (лечение, без 

оказания психологической помощи) относится к 

компетенции Министерства обороны Российской 

Федерации

Получение 

полиса 

ОМС

Оказание медицинской реабилитации 

(лечение, без оказания 

психологической помощи) в рамках 

ОМС относится к компетенции 

министерства здравоохранения 

Новосибирской области

Социально-медицинская реабилитация с 

последующей маршрутизацией гражданина для 

получения образования (переквалификации) и 

трудоустройства - инициатива министерства 

труда и социального развития Новосибирской 

области

Социально-

медицинская 

реабилитация с 

оказанием 

психологической 

помощи
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ГУБЕРНАТОРСКИЙ ПРОЕКТ ПО КОМПЛЕКСНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ УЧАСТНИКОВ СВО, 

ПОЛУЧИВШИХ РАНЕНИЕ

НОВОСИБИРСКАЯ ОБЛАСТЬ

Реабилитационный сертификат участника

специальной военной операции, получившего увечье -

это эффективный инструмент организации процесса

предоставления индивидуальной помощи,

направленной на:

 восстановление оптимального физического,

психического и эмоционального самочувствия

участника СВО

 формирование условий для восстановления

бытовой, социальной, профессиональной и иной

деятельности



ОРГАНИЗАЦИЯ «ОДНОГО ОКНА»

ЗАЯВЛЕНИЕ ЗАГРУЗКА В 
СИСТЕМУ

ЗВОНОК ДЛЯ 
УТОЧНЕНИЯ 

ПОТРЕБНОСТИ В 
УСЛУГАХ

СОГЛАСОВАНИЕ 
МАРШРУТА

ВЫДАЧА 
СЕРТИФИКАТА

ПОЛУЧЕНИЕ 
УСЛУГИ

ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ

МИНОБР

МИНСОЦ

МИНКУЛЬТ

МИНСПОРТ

МИНЗДРАВ МСЭ
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 МФЦ

 официальный сайт МФЦ «Мои 

документы»

 министерство труда и социального 

развития Новосибирской области 

 личное заявление в отдел 

социальной защиты

МИНЗДРАВ



ВИЗУАЛИЗАЦИЯ В ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЕ
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РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ МАРШРУТ

Сопровождение 

комплексным 

центром 

социального 

обслуживания 

гражданина на 

всех этапах  

получения видов 

реабилитации

Специалист отдела социального обслуживания населения 

администрации муниципального образования осуществляет 

обработку заявления и анкеты-опросника с целью выявления 

потребности гражданина в реабилитационных услугах

Формирование реабилитационного сертификата с учетом 

индивидуальной потребности

Получение гражданином реабилитационных мероприятий

Отметка в информационной системе об исполнении 

реабилитационного мероприятия

Социализация участника СВО, получившего ранение

Контроль и 

взаимодействие с 

ОИОГВ 

специальным 

(координационным) 

центром при 

предоставлении 

реабилитационных 

услуг 
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Информация на официальном сайте министерства
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Информация на официальном сайте администрации Губернатора Новосибирской области и 

Правительства Новосибирской области
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СОСТАВЛЯЮЩИЕ РЕАБИЛИТАЦИОННОГО СЕРТИФИКАТА

блокблок

блок

социально-медицинская реабилитация (на базе

оздоровительной организации или

реабилитационного центра в условиях 14-дневного

стационара)

зубопротезирование

направление информации о нуждаемости в

медицинской помощи в министерство

здравоохранения Новосибирской области

направление информации о нуждаемости в

информации в МСЭ о содействии в установлении

инвалидности

предоставление в прокат технических средств

реабилитации

социальное обслуживание

информирование о мерах социальной поддержки

бесплатное дополнительное

обучение, которое в настоящее

время включает 184

образовательные программы и

перечень их будет расширяться

содействие в трудоустройстве

культурно-досуговые мероприятия

физкультурно-оздоровительные

мероприятия
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Медицинское 

обслуживание, 

стоматологическая 

помощь 

(санация)

Материальная 

поддержка в 

обеспечении 

техническими 

средствами, 

экипировкой

Посещение 

культурно-

досуговых и 

спортивных 

мероприятий (в 

месте проживания, 

в районном центре, 

г. Новосибирске)

Организация 

встреч со 

школьниками и 

молодежью, 

общественными 

объединениями

ПОДДЕРЖКА УЧАСТНИКОВ СВО В ПЕРИОД ОТПУСКА 



ПРОЕКТЫ В СФЕРЕ ПОДДЕРЖКИ УЧАСТНИКОВ СВО И ЧЛЕНОВ ИХ СЕМЕЙ 

Проект по реабилитации членов семей 

погибших военнослужащих

санаторно-курортное лечение, оказание 

консультационных, психологических, 

педагогических услуг

Проект по организации долговременного 

ухода за участниками СВО, 

нуждающимися в постороннем уходе 

привлечение членов семей участников СВО к 

организации долговременного ухода через 

трудоустройство

Проект «Выездная приёмная» 
проведение выездных приемов участников СВО и 

членов их семей междисциплинарной рабочей группой 

по месту жительства 

Онлайн лекторий для социальных 

координаторов  

программа обучения социальных координаторов 

сформирована с учетом основных задач, выполнение 

которых они обеспечивают 



630007, г. Новосибирск, ул. Серебренниковская, д. 6 

тел: (383) 238-75-10

электронная почта: uszn@nso.ru

официальный сайт: https://mtsr.nso.ru/

МИНИСТЕРСТВО ТРУДА И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ 
НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ 

https://vkcom/msrnsohttps://ok.ru/group/58758250496025https://t.me/mtsrnsoru


