
Карта процесса «Сокращение времени подъема маломобильного пациента  

с улицы в холл первого этажа через центральных вход» проекта «Комфортная и доступная поликлиника» 

текущее состояние на 08.08.2019 

1. Длительное ожидание сотрудника с гусеничным 

подъемником. 

2. Гусеничный подъемник занимает место в холле 

поликлиники. 

3. Разная высота ступеней. 

4. Отсутствие комфорта для пациента при подъёме по 

ступеням лестничного марша. 

5. Ограничение температурного режима использования 

гусеничного подъемника. 
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целевое состояние 
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