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учреждение социального обслуживания «Комплексный центр социального

обслуживания населения «Ленинский».

Целевая аудитория: инвалиды трудоспособного возраста с

ментальными нарушениями.

Особенностью работы с данной категорией получателей социальных

услуг являются их социально-психологические особенности. В связи с

этим, вся информация, которую они получают должна быть простой,

доступной и интересной.



Программа стартовала в октябре 2022 года. Совместно с

молодежным центром технического проектирования было проведено

вводное театрализованное мероприятие, на котором участники

программы узнали о том, что такое виртуальный туризм и виртуальные

экскурсии.

Изначально группа состояла из 10 человек. На сегодняшний день в

программе принимает участие 18 получателей социальных услуг с

ментальными нарушениями.



Актуальность программы
При опросе получателей социальных услуг, посещающих клуб

«Вдохновение» на базе Краевого государственного бюджетного учреждения

«Комплексный центр социального обслуживания «Ленинский» было

выявлено, что только 10% получателей социальных услуг выезжали за

пределы Красноярского края, а 60% ни разу не покидали пределы

г. Красноярска. Ограничения по здоровью, а так же материальное

положение не позволяют данной категории лиц осуществлять поездки на

большие расстояния.

Использование современных

технологий позволяют людям с

ограниченными возможностями

здоровья путешествовать, не

покидая родного города.



Цель:
Социокультурная реабилитация инвалидов трудоспособного

возраста с ментальными нарушениями путем приобщения их к

культурному и историческому наследию страны посредством участия в

комплексе познавательных мероприятий, через реализацию программы

«Социально-виртуальный туризм «от Владивостока до Калининграда».



Задачи: 

• Организация досуга инвалидов

трудоспособного возраста с

ментальными нарушениями.

• Знакомство инвалидов

трудоспособного возраста с

ментальными нарушениями с

историческим, культурным и

географическим своеобразием

России, развитие идеи

патриотизма.

• Организация виртуальных

экскурсий по историческим и

культурным памятникам

субъектов Российской Феде-

рации.



Формы работы:
• Групповые виртуальные

экскурсии на базе Краевого

государственного учреждения

«Комплексный центр социаль-

ного обслуживания населения

«Ленинский».

• Тематические культурно-

досуговые мероприятия.

Методы работы:
• организационные (планиро-

вание, информирование, коор-

динирование);

• исследовательские (беседа,

анкетирование);

• практические (групповые

виртуальные экскурсии, про-

ведение тематических мероп-

риятий);

• аналитические (обобщение,

анализ эффективности реали-

зации программы, публикации и

выступления по результатам

работы).



Организационный. 

1. Анкетирование получателей социальных услуг, посещающих

клуб «Вдохновение» на базе Краевого государственного бюджетного

учреждения «Комплексный центр социального обслуживания

«Ленинский».

2. Составление тематического плана.

3. Подбор методического и видеоматериала для проведения

виртуальных экскурсий.

Этапы реализации программы

4. Информирование получателей

социальных услуг через стенды

учреждения, интернет источники

(официальный сайт Центра,

группы в социальных сетях и др.).



Практический. 

Проведение виртуальных экскурсий для получателей

социальных услуг «Комплексного центра социального обслуживания

населения «Ленинский» в соответствии с тематическим планом.

Этапы реализации программы

Аналитический.  

Анкетирование получателей

социальных услуг. Анализ

показателей работы по программе,

оценка потребностей и

возможностей, прогнозирование

дальнейшей деятельности.



Специалисты, принимающие участие в реа-

лизации программы:

– специалист по социальной реабилитации

КГБУ СО «КЦСОН «Ленинский»;

– волонтер «Молодежного центра техни-

ческого проектирования».

В ходе реализации программы благополучатели

«побывают» в 17 субъектах Российской Федерации

и посмотрят 35 видеоэкскурский.

В виду наличия у данной категории получателей

социальных услуг ментальных нарушений

продолжительность вступительной части – не более

15 минут. Продолжительность одной

видеоэкскурсии – не более 25 минут.



Несмотря на то, что программа была разработана специально

для людей с инвалидностью, имеющих ментальные нарушения, она

подходит и для других категорий получателей социальных услуг,

таких как граждане пожилого возраста, семьи с детьми, люди с

инвалидность различных нозологий.

Оценка возможностей тиражирования.

Так как для реализации программы не

требуется больших вложений денежных средств

(достаточно наличие ноутбука, проектора и карты),

то реализовать ее можно не только на базе

комплексных центров социального обслуживания

населения, но и в учреждениях стационарного типа,

учебных заведениях и учреждениях дополнительного

образования.



Оценка эффективности программы.

Количественные показатели:

Количество получателей социальных услуг, принявших

участие в программе: 18 человек.

Критерий оценки: количество людей с инвалидностью

трудоспособного возраста, принявших участие в мероприятиях

программы.



ж

Качественные показатели:

Расширение спектра социальных услуг учреждения в

результате внедрения программы «Социально-виртуальный

туризм».

Улучшение качества социального обслуживания в результате

внедрения программы «Социально-виртуальный туризм».

Расширение кругозора инвалидов трудоспособного возраста с

ментальными нарушениями.

Формирование и развитие социальной активности,

повышение степени социальной адаптации инвалидов

трудоспособного возраста с ментальными нарушениями.

Критерии оценки: количество положительных отзывов,

статистические данные, анкетирование, опросы.
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