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КЛИЕНТСКИЙ ПУТЬ 
ПАЦИЕНТА С ХРОНИЧЕСКИМ 
ЗАБОЛЕВАНИЕМ



2

Клиентский путь пациента с хроническим заболеванием

Полный путь пациента 
от первичного приема 
до постановки на ДН

БЫЛО

25
дней

СТАЛО

11
дней

Доступность 
КАРДИОЛОГА 
в среднем по МО

БЫЛО

6
дней

СТАЛО

7
дней

ПАЦИЕНТ
ПЕРВЫЙ 
ПРИЕМ

ВРАЧ 
ТЕРАПЕВТ

ФК I

ФК III

Наблюдение у 
врача-терапевта, 
врача-кардиолога 

или ВОП

ФК II

Самообращение

ФК IV

БЕЗ ФК 

Дает 
направление на 

ЭКГ и ЭхоКГ 
в эл.виде  

Наличие 
заключения 

по ЭхоКГ 
в эл. виде 

Наличие 
Фракции выброса 

в заключении 
по ЭхоКГ 

превышающей 
50% 

ТЕРАПЕВТ
КАРДИОЛОГ

Направление 
на NT-proBNP 

в эл.виде

Наличие 
заключения 

по NT-proBNP 
в эл.виде

Кабинет 
ХСН

Регистр ССЗ 
с ХСН

ТЕРАПЕВТ, 
КАРДИОЛОГ ВОП

При отсутствии 
кабинета ХСН

Результат Nt-proBNP менее 150 мг/мл - ХСН 
маловероятна

Кардиореабилитация

ТМК пациент-
врач

ТМК врач-врач 
МОНИКИ

с кардиологом, 
кардиохирургом и 

аритмологом

Поставлен
 на ДН 

в течение 3 дней 

Назначение 
лекарственных 

препаратов

Диспансерное 
наблюдение

Контроль Центром 
управления регионом


