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Региональный программа 
«РАЗВИТИЕ ДЕТСКОГО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ,

включая создание современной инфраструктуры оказания 
медицинской помощи детям Свердловской области, до 2024 года»

ЗАДАЧИ ПРОГРАММЫ

Развитие профилактической направленности педиатрической службы:
- увеличение доли посещений детей с профилактической целью, мониторинг 
качества профилактических осмотров, диспансерного наблюдения;
- внедрение стационар-замещающих технологий в амбулаторном звене;
- повышение доступности и качества специализированной медицинской 
помощи, в том числе своевременного взятия на диспансерный учет детей с 
впервые выявленной патологией;
- ранняя диагностика заболевания репродуктивной сферы у детей;
- совершенствование оказания паллиативной помощи;
- медицинское обеспечение детей, занимающихся физической культурой и 
спортом;
- совершенствование школьной медицины с основами профилактики.



Реализуемые направления 
Координация межведомственного и ведомственного 
взаимодействия по организационно-методическому 

сопровождению охраны здоровья детей и подростков, 
профилактики заболеваний

Разработка и внедрение стандартных операционных 
процедур (СОП) с использованием методов бережливого 

производства с целью повышения удовлетворенности 
пациентов качеством медицинской помощи

Мониторинг и выполнение интегральных показателей 
региональной программы «Развитие детского 

здравоохранения…». Проведение мониторинга мнения 
населения о происходящих изменениях в педиатрии 

путем еженедельного анкетирования

Повышение профессиональных компетенций медицинских 
работников, педагогов, тренеров по вопросам ЗОЖ, 

профилактики и гигиены детей и подростков, разработка  
новых образовательных программ с учетом вызова 

времени

Информационно-коммуникационная работа в едином 
медиапространстве. Ведение  и наполнение электронной 

библиотеки. Разработка, тиражирование печатных 
материалов, видеороликов  утвержденных МЗСО и единых 

для всей области 

Контроль СОП медицинского обеспечения в 
образовательных организациях. Мониторинг ведения 

электронного медицинского документооборота в 
образовательных организациях, кадрового обеспечения

Разработка сегмента образовательных программ по 
формированию ЗОЖ у детей и подростков, внедрение в 

деятельность образовательных организаций с апробацией 
и тиражированием лучших практик

Региональная координация работы волонтеров-медиков в 
части программ школьников, организации медицинских 
школьных отрядов и мотивации на профессиональную 

ориентацию в части здравоохранения

Организация реализации комплексных мероприятий по 
профилактике детской смертности, в части минимизации 

рисков немедицинских причин гибели детей

Мониторинг качества профилактических осмотров 
несовершеннолетних, диспансеризации детей-сирот и 

опекаемых,  диспансерного наблюдения в учреждениях 
здравоохранения области



Центр охраны здоровья детей и подростков в 2020 и 2022 году принял
участие в конкурсе «ЛУЧШЕЕ - ДЕТЯМ».
отмечен Знаком качества «Лучшее детям»

По направлениям работы:

✓ Координация межведомственного и ведомственного взаимодействия по

организационно-методическому сопровождению охраны здоровья детей и

подростков, профилактики заболеваний, разработки регионального сегмента

образовательных программ по формированию ЗОЖ у детей и подростков и

внедрение в деятельность образовательных организаций всех ведомств.

✓ Координация межведомственного и ведомственного взаимодействия по

вопросам охраны здоровья несовершеннолетних, профилактики, разработки

образовательных программ по формированию ЗОЖ с апробацией и

тиражированием лучших практик. Разработка и внедрение стандартных

операционных процедур с использованием методов бережливого

производства с целью повышения удовлетворенности пациентов качеством

медицинской помощи

Центр охраны здоровья детей и подростков в структуре Свердловского областного 
медицинский колледж  в октябре 2021 года стал первой и единственной 
организацией на данный момент в Российской Федерации, сертифицированной по 
новой версии 

Национального стандарта ГОСТ Р 56404-2021 
(система менеджмента бережливого производства)

Руководитель Центра охраны здоровья 
детей и подростков ГБПОУ «СОМК»

Светлана Викторовна Татарева
Награждена Почетным знаком и 

Дипломом
Всероссийской организации качества 

«Мастер качества – 2021»



Врачи

Средний медицинский персонал

Дополнительное профессиональное  
образование

Выявление проблемных зон, 

влияющих на качество 

оказания помощи

Курационные выезды
(приказ МЗ СО, с формированием 
выездных комплексных бригад 
специалистов)

Сформирована электронная, 

постоянно пополняющаяся 

библиотека

Информационные материалы

− Главные внештатные 

детские специалисты

− Представители смежных 

ведомств

− Специалисты ЦОЗДиП

Дистанционные семинары
(по актуальным и проблемным вопросам
педиатрии)

МЕРОПРИЯТИЯ, ПРОВОДИМЫЕ ПО МОНИТОРИРОВАНИЮ И ПОДДЕРЖАНИЮ 
УРОВНЯ ЗНАНИЙ В ПЕДИАТРИИ

Вектор задач

МЗ СО
УГМУ
СОМК

Приказами МЗСО план 

график обучения 

реаниматологов, 

неонатологов, акушеров-

гинекологов, педиатров, 

среднего персонала

Обучение в симуляционном
центре



Повышение профессиональных компетенций средних 
медицинских работников, оказывающих помощь детям 

1. «Неотложная помощь в педиатрии»;
2. «Актуальные вопросы спортивной медицины»;
3. «Covid -19 у детей» 
4. «Медицинское обеспечение в образовательных 

организациях с вопросами гигиены детей и 
подростков»;

5. «Комплексная безопасность несовершеннолетних 
для предотвращения реализации факторов риска, 
угрожающих жизни и здоровью»;

6. «Гигиена детей и подростков»
7. «Вакцинация в педиатрии» 
8. Реабилитация в детском возрасте (на утверждении).

Медицинский 
работник

ЦОЗДиП, 
«СОМК»

независимо от 
ведомства !

актуальных программ 
для средних медицинских работников
педиатрической службы аккредитовано
в федеральном центре НМО:

8

Программы дополнительного образования для тренеров и 
учителей физической культуры 

(цикл на 28 и 36 часов). Федеральный проект «Спорт – норма 
жизни, учителя физкультуры за здоровый образ жизни)



участие в 4-х общеобластных родительских собраниях, 
проводимых Министерством образования и молодежной
политики Свердловской области в режиме
видеоконференцсвязи с докладами по безопасности детей и
подростков (более 7000 просмотров) 
7 вебинаров для родителей (более 3000 в очном формате)

Охват дистанционным обучением 2020-2023 гг

вебинаров для педагогов (тренеров, учителей физкультуры) 
Свердловской области 

(более 34 500 участников)
27

дистанционных вебинаров для медицинских работников 
Свердловской области 

(более 112 000 участников)
127

11



27  вебинаров для педагогов (тренеров, 
учителей физкультуры) Свердловской области 

(более 34 500 участников)

МЕЖВЕДОМСТВЕННОЕ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ

https://zdorovodeti.ru/

- «Оказание первой помощи» 

- «Профилактические технологии в образовательных организациях. 
Педагогам о здоровье детей» «Комплексная безопасность 
несовершеннолетних для предотвращения реализации факторов 
риска, угрожающих жизни и здоровью» 

- «Роль педагога в охране здоровья обучающихся»

- Актуальные вопросы школьного здравоохранения

- «Вакцинация для детей и взрослых» 

- «Вопросы профилактики и организации комплекса 
профилактических и противоэпидемических мероприятий при 
возникновении очагов гриппа, ОРВИ, Внебольничных пневмоний и 
новой коронавирусной инфекции» 



участие в 4-х общеобластных родительских собраниях, проводимых 

Министерством образования и молодежной политики Свердловской 

области в режиме видеоконференцсвязи с докладами по безопасности 

детей и подростков (более 7000 просмотров) 

6 вебинаров для родителей (около 7000)

ИНФОРМИРОВАННОСТЬ И ПОВЫШЕНИЕ 
ПРИВЕРЖЕННОСТИ РОДИТЕЛЕЙ

https://zdorovodeti.ru/

Проведение учебы с психологами, 
социальными работниками в медицинских 
организациях 



«Золотой час знаний» - инновационная технология
− Проводится на основании приказов 

МЗ СО  - вторая , четвертая среда 
месяца с 08:00-09:00 для всех 
медицинских работников, 
оказывающих помощь детям.

− Контроль знаний путем 
тестирования после вебинара. 

− Направление анализа тестирования 
руководителям учреждений 
здравоохранения для дальнейшей 
работы. 

Всего проведено 24 вебинара педиатрической службой:

9 – инфекционные заболевания, вакцинация

5 – организация работы с новорожденными

6 –патология дыхательных путей и неотложные состояния

3 – детская неврология 

10 вебинаров службы родовспоможения



Актуальные вопросы для практического здравоохранения
1. Бактериальная и вирусная пневмония: диагностика, клиника, лечение

2. Бронхообструктивный синдром в практике врача педиатра

3. ОРВИ. Грипп. Коронавирусная инфекция у детей

4. Лихорадки. Клиника, диагностика и лечение

5. Дифференциальная диагностика лихорадки.

6. Менингиты у детей

7. Корь. Дифференциальная диагностика. Обеспечение эпидемиологического 

благополучия по кори на территории Свердловской области

8. Пароксизмальные состояния у детей

9. Наблюдение новорожденных группы риска на педиатрическом участке.

10.Бронхиальная астма

11.Туберкулез у детей. Клиника, диагностика, профилактика.

12.Стрептококовые инфекции

13.Дифференциальная диагностика лихорадки.

14.Наблюдение новорожденных группы риска на педиатрическом участке.

15.Острые тонзиллиты у детей

16.Клещевой энцефалит

17.Алгоритм работы с семьями социального риска. Особенности периода 

новорожденности.

18.Уход за недоношенными новорожденными на амбулаторном этапе

19.Дифтерия у детей

20.Энтеровирусная инфекция. Ветряная оспа у детей.

21.Беспокойный ребенок

22.Безопасная среда для ребенка

23.Группы риска детей. Алгоритм работы.

24.Актуальные вопросы детской неврологии

Всего зарегистрированно на вебинары 
медицинских работников 49550
(врачи, фельдшера, фельдшера ФАП, ОВП, медицинские сестры)

Оценка знаний проведена у 35120
медицинских работников – 70,8%
(врачи, фельдшера, фельдшера ФАП, ОВП)

69% медицинских работников 
по результату тестирования получили удовлетворительный, 
хороший и отличный результат

31% медицинских работников получили 
неудовлетворительный результат.
Руководителям учреждений здравоохранения
рекомендовано провести работу над ошибками
и повторно протестировать 

(ссылки на тесты предоставляются учреждениям 
здравоохранения для последующей работы).

Наиболее сложные темы для практического здравоохранения:
группы риска новорожденных; недоношенные дети; 

дифференциальная диагностика 
инфекционных заболеваний 



За 2021-2022 69 записи ТВ, Радио 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СРЕДСТВ МАССОВОЙ ИНФОРМАЦИИ
ДЛЯ ПОПУЛЯРИЗАЦИИ ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ

Центр охраны здоровья  детей и подростков  ГБПОУ «СОМК» - ZdorovoDeti.ru

Отдел организации медицинской помощи матерям и детям Министерства 

здравоохранения СО

Главные внештатные специалисты Министерства здравоохранения, ведущие 
специалисты педиатрической службы, профессорско-преподавательский 
состав ФГБОУ ВО «УГМУ» МИНЗДРАВА РОССИИ с темами:
Безопасность детства
Спорт в жизни детей
Диспансерное наблюдение и профилактические осмотры, их значение и 
важность в сохранении здоровья
Вопросы - вакцинации – «Предупредить. Защитить. Привить.»
Профилактика острых отравлений у детей. Основы первой помощи
и многие другие



106 записей вебинаров  
Педиатрия
2021-2023

10 Вебинаров  
Акушерство-гинекология

2023

Приказы
педиатрия
2021-2023

Приказы
родовспоможение

2021-2023

СОПы
По организации работы

32 СОПа

Памятки  
47

Записи ТВ, Радио
2021-2023
69 записи

Клинические рекомендации 
Педиатрия 133

Информационное сопровождение
Центр охраны здоровья  детей и подростков  ГБПОУ «СОМК» сайт

т

Тесты по 24
вебинарам



Стационарный этап со структурными 

подразделениями

РАО, приемный покой

Амбулаторно поликлинический этап 

(ПО, ДС1, ДС2, диспансерное 

наблюдение, вакцинация, 

профилактическая работа)

Оказание помощи беременным, 

роженицам, родильницам и 

новорожденным

2022- 2023гг. проведено 
75 курационных

выездов в составе 
комплексной 

медицинской бригады 
экспертов 

КУРАЦИОННЫЕ ВЫЕЗДЫ 

Приказ МЗ СО (график 
курационных выездов)

Разработка чек-листов, плана 
курационного выезда

Предоставление их в территорию 
для заполнения и возврата для 
анализа

Анализ представленной 
информации и выделение 
проблемных зон

Анализ работы по чек-
листам по направлениям.
Проведение семинара с 
медицинскими 
работниками 
по результатам
выезда

Подведение итогов с 
руководителем медицинской 
организации

Оформление протокола с 
выводами и предложениями 
по организационным 
решениям

Предоставление  протокола 
руководителю медицинской 
организации

«А как 
должно 
быть?»

Алгоритм работы 

В практическом здравоохранении 
необходимо постоянно поддерживать 
уровень знаний
медицинских работников 
направленных на:
1. качество, доступность и 

безопасность медицинской 
помощи

2. выполнение интегральных 
показателей Национальных 
проектов

3. приоритетные профилактические, 
здоровьесберегающие технологии

1. 2.
3.

Выявили проблемы:
1. по наблюдению за беременными
и ведению родов
2. наблюдению за новорожденными 
на амбулаторном этапе
3. случаи смертности детей на дому
4. Инфекционные причины 
смертности детей до года



Информационно-коммуникационный мониторинг

Ежегодно 20 выступлений (ТВ и радио) по вопросам профилактики заболеваний и формированию 
ЗОЖ у  детей, родителей, педагогов  с привлечением главных ведущих специалистов

Тиражирование лучших практик по вопросам 
формирования ЗОЖ и профилактики заболеваний у 
детей, информационная аналитика, ответы на 
вопросы, сообщение о мероприятиях, обмен 
информации между участниками в чате Центра в 
Telegram (около 800 участников) и в виде печатных 
материалов

образовательных организации  утвердили профилактические программы 
«Сохранение и укрепление здоровья детей и подростков» (2020 - 2023)

20

264

100%
в муниципальных образованиях утверждены планы информационно –
коммуникационных мероприятий на 2019-2020, 2021- 2022, 2022-2023 
учебный год, согласованные и подписанные главными врачами 
учреждений здравоохранения и начальниками Управления 
образованием территорий, директорами школ



Планы и программы



«Знаю, умею, вижу мир четко – профилактика заболеваний органа 
зрения у детей школьного возраста» 

✓ Осмотр детей с заболеванием глаз, а также детей 
группы риска по заболеванию глаз (по данным 
профилактических осмотров) врачом-
офтальмологом (осмотр, диагностика, 
рекомендации). 

✓ На каждого ребенка оформляется и выдается 
«Паспорт здорового зрения» с индивидуальными 
рекомендациями;

Актуальность:

По статистике близорукостью страдает 

каждый третий житель планеты;

В структуре заболеваемости  - I место 

среди подростков и II место у детей до 14л;

Школа— это существенная нагрузка на 

глаза ребенка.



✓ Проведение уроков здоровья для учащихся «Профилактика заболеваний 
органов зрения»;

✓ Обучение педагогов, специалистов, оказывающих медицинскую помощь в 
ОУ методикам контроля за режимом обучения, зрительным нагрузкам, 
световой среды.

✓ Предоставление информационных материалов по профилактике 
заболеваний органа зрения обучающихся, правилам работы при 
дистанционном обучении

✓ Обучение навыкам первой помощи 

с применением симуляционного оборудования

Работа со школьниками по профориентации –

здравоохранение (медицинские классы, школьники-

волонтеры –медики)

За период работы
профилактическими 
занятиями
охвачено 5570 детей 
350 педагогов 

#ДОБРОВСЕЛО



Внедрение профилактических технологий среди детей занимающихся спортом и

физической культурой. Очень востребовано. 

Проведено 6 профилактических выездов мобильной бригады Центра в спортивные 
школы области (охвачено более 400  детей, 40 тренеров). 

✓ Мероприятия по мотивации к ЗОЖ

✓ Обучение гигиеническим навыкам и 

правилам здорового питания

✓ Врачебно–педагогическое наблюдение за 

тренировочным процессом

✓ Обучение навыками первой помощи

✓ Санитарно-гигиеническая оценка состояния 

спортивного сооружения

✓ Психологическая подготовка к стартам. 

Мотивация на результат (спортивный 

психолог)

✓ Проведено 4 обучающих семинаров для 

родителей детей, занимающихся спортом 

(вопросы питания, режима дня, допинга, 

риск перетренированности, адаптация, 

подготовка к соревнованиям, травмы, 

первая помощь, значение УМО и др.

✓ Обеспечение детей, тренеров, родителей 

памятками и информацией по QR коду

Федеральный проект «Спорт – норма жизни!»



ПОВЫШЕНИЕ ПРЕСТИЖА ПРОФЕССИИ МЕДИЦИНСКИХ 
РАБОТНИКОВ



Родители, чьи дети состоят на диспансерном наблюдении отвечают на вопросы:
- Приглашают ли Вас с ребенком на диспансерный прием по заболеванию медсестра участка/фельдшер/педиатр?
Да 1 раз в год 16,3 %; Да чаще 46,1 %; Никогда 37,6 % 
- Пользуетесь ли Вы электронными памятками по диспансерному наблюдению для контроля сроков явок к врачу на прием, осмотров 
специалистами и лабораторных обследований?
- да всегда, на участке мне дали ссылку и QR код для вхождения в эту информацию 13,1 %
- не знаю о памятках, никто не говорил 15,9 %
- не удобно использовать, так как не умею пользоваться кодами и ссылками 6,7%
- мне выдали памятку на участке в распечатанном виде по нашему заболеванию 13,7 %
использую сайт учреждения, где размещена эта информация (на участке рассказали, где смотреть) 22,8 %
- вся информация размещена на стендах в детской поликлинике, могу ознакомиться в любой момент 27,9 %

Анкетирование по программе «Развитие детского здравоохранения…» в части 
пациентоориентированности

Проводится анкетирование населения. Анкеты заполняются как на бумажных носителях, так и в 
Yandex – форме по QR-коду. За 2023 год проанализировано 12851 анкет.
Вопрос: Рассказывал ли Вам врач или другой медицинский работник о необходимости и цели ежегодного прохождения 
профилактических осмотров или диспансеризации?

Да 78,7 %; Нет 10,7 %; Не всегда 10,6 %.

Вопрос: Всегда ли Вам выдается на руки заключение по результатам пройденного профилактического осмотра (участковым 
педиатром, медицинским работником образовательной организации)?

Да 66,9 %; Нет 16,8 %; Не всегда 16,3 %.

Вопрос об использовании электронных сервисов для взаимодействия с медицинской организацией (электронная запись, электронное 
обращение, часто задаваемые вопросы, кабинет здорового ребенка, полезные статьи на сайте медицинской организации, 
использование инфомата)?

Да 84,1 %; Нет 15,9 %.



Центр охраны здоровья  детей и подростков  ГБПОУ «СОМК»

Наши ресурсы:

сozdpso@yandex.ru

ZdorovoDeti.ru

https://t.me/Cozdipso

Наш сайт


