
 

 

Цепочка социальных результатов практики «Помощь семьям в сложной жизненной ситуации» 
 

Обозначения 

Услуги от внешних партнеров 

Услуги от других программ фонда 

Результаты, достижение которых способствует достижению всех остальных 
результатов 

 

 

 ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ СОЦИАЛЬНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОГРАНИЧЕНИЯ / 
ДОПУЩЕНИЯ 

 НАПРАВЛЕНИЕ ПОМОЩИ УСЛУГИ КРАТКОСРОЧНЫЕ СРЕДНЕСРОЧНЫЕ  ДОЛГОСРОЧНЫЕ 

 Содействие 
возвращению ребенка 
в кровную семью* 

Сопровождение в суде для снятия 
лишения/ограничения в 
родительских правах  
 
Сопровождение в суде для 
предотвращения лишения/ 
ограничения в родительских 
правах 

Выбрана стратегия работы Восстановлены 
родительские права/ снято 
ограничение в род. правах 
 
Предотвращено 
лишение/ограничение в 
родительских правах 

 Ребенок живет в 
кровной семье в 
безопасности 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Судебная система 
будет работать на 
интересы ребенка   
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Социально-правовая 
помощь 

Консультации по социально-
правовым вопросам 
 
 
Сопровождение в инстанциях 

Оформлены пособия, 
льготы, алименты 

 

Улучшилось материальное 
положение семьи 

  

Восстановлены / 
оформлены документы 

Семья получает доступ к 
иным услугам 

Помощь в 
трудоустройстве 

Консультации для ориентировки на 
рынке труда и поиск вакансий 

Родитель ориентируется на 
рынке труда и в вопросах 
трудоустройства  

 

Родитель имеет стабильный 
источник дохода 

Результатом 
считается и 
неофициальное 
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Оплата практико-
ориентированных 
профессиональных курсов или 
необходимых для работы 
документов 

Родитель получил 
дополнительное 
образование 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

трудоустройство, если 
оно не создает рисков 
 
Результат не важен 
для родителей с 
низким уровнем 
притязаний, которые 
не мотивированы 
работать, если могут 
удовлетворять 
базовые потребности 
ребенка без этого 

Материальная помощь 
семье 

Финансовая помощь (выдача суммы 
денег для конкретных нужд) 

Базовые потребности 
ребенка (безопасность, 
гигиена, жилищно-бытовые 
условия) удовлетворены 

 

Родитель научился 
удовлетворять базовые 
потребности ребенка 

  

Натуральная помощь (продукты, 
одежда, канцелярские товары, 
предметы гигиены и др.) 

Обустройство и ремонт жилья  

Оплата аренды жилья  

Помощь в получении или 
приобретении жилья (по очереди; 
на материнский капитал и др.) 

Практическая помощь 
семье 

Помощь в ведении хозяйства Семья получает доступ к 
иным услугам 

Родитель освоил бытовые 
навыки 

 Помощь в присмотре за детьми 

Возвращение на родину 

Размещение в приют (проект 
«Теплый дом» или другие 
партнеры) 

Родитель выполняет 

запланированные задачи 

Помощь специалиста по работе с 
семьей 

Транспортная помощь 
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Активизация 
социального 
окружения 

Помощь и посредничество в 
общении с людьми из социального 
окружения 
 
Семейные групповые конференции 
и сетевые встречи 

Родитель имеет 
представление о ресурсах 
своего социального 
окружения 
 
У семьи расширилось 
социальное окружение 

Родитель привлекает людей 
из социального окружения к 
удовлетворению 
потребностей ребенка 

 Люди из социального 
окружения могут быть 
источником как 
поддержки, так и 
риска 

Психолого-
педагогическая 
помощь детям 

Индивидуальные консультации 
психолога с детьми 

У ребенка 
стабилизировалось 
эмоциональное состояние 

Ребенок адаптируется к 
повседневным задачам 

 

 Повысилось 
качество жизни 
(уровень 
благополучия) 
детей в семье 

Много времени 
занимает устройство в 
ДОУ: очереди, 
отсутствие 
регистрации ребенка 
в данном регионе Помощь репетитора (проект 

«Дистанционное образование») 
Ребенок устроен в 
образовательное 
учреждение 
 
Ребенок стабильно 
посещает образовательное 
учреждение 

Ребенок усваивает 
образовательную 
программу (с учетом 
особенностей) 

Социально-культурное развитие 
детей 

Ребенок получает новый 
опыт проведения досуга и 
социального 
взаимодействия 

Ребенок расширяет 
кругозор 

 

Психологическая 
помощь по развитию 
детско-родительских 
отношений 

Индивидуальные консультации 
психолога  

Дети и родители получили 
новый опыт взаимодействия 
 
Родитель узнал новое о 
ребенке и о способах 
взаимодействия 

Улучшились детско-
родительские отношения 
 
Родитель отказался от 
физических наказаний / 
других форм жестокого 
обращения или использует 
их реже 

 

Группы по развитию родительских 
навыков (включая «Зрелое 
родительство»)  

Выездной интенсив «Семейный 
лагерь» 

Психологическая 
помощь родителям 

Индивидуальные консультации 
психолога 

У родителя 
стабилизировалось 
эмоциональное состояние 

У родителя усилилась 
«авторская позиция» 
(осознанность и 
ответственность) в 
отношении своей жизни 

 

Родитель способен 
удовлетворять 
эмоциональные 
потребности ребенка 



 

 

Обеспечение доступа 
к медицинской помощи 
для всех членов семьи 

Обеспечение доступа к 
медицинской помощи для детей 
(оплата услуг, не входящих в ОМС; 
поиск узких профильных 
специалистов, покупка лекарств и 
др.) 

У детей решены 
медицинские проблемы, 
снижающие качества жизни 

 

Родители следят за 
здоровьем детей (знают 
особенности, применяют 
профилактику, при 
необходимости – 
привержены терапии) 
 

 

  Есть потребности в 
дорогостоящих 
услугах 
(эпизодическое 
партнерство с 
тематическими 
фондами) 

Обеспечение доступа к 
медицинской помощи для 
родителей с соматическими и/или 
психическими заболеваниями 
(оплата услуг, не входящих в ОМС; 
поиск узких профильных 
специалистов, покупка лекарств и 
др.) 

У родителей решены 
медицинские проблемы, 
снижающие качества жизни 

Родители следят за своим 
здоровьем (знают 
особенности, применяют 
профилактику, при 
необходимости – 
привержены терапии) 

 

РЕАЛИЗАЦИЯ ТЕХНОЛОГИИ 
«РАБОТА СО СЛУЧАЕМ» 

Совместная работа по 
составлению, мониторингу, 
пересмотру плана 

У родителя появляется 
готовность к изменениям  
(находится на стадии 
«сомнений» или 
«планирования») 
 
У родителя появляется 
критичность к своей 
жизненной ситуации 

Родитель сотрудничает в 
ходе выполнения плана 
(находится на стадии 
«действий»)  

 Родитель проявляет 
собственную 
инициативу в 
поддержании 
достигнутых 
изменений и в 
дальнейшем 
повышении 
благополучия 
ребенка 

 

Мотивационное консультирование 

 

 


