
Навигатор социальных услуг «НАВИГАТОРСП.РФ» 

интерактивный каталог, содержащий лучшие 

социальные практики предпринимателей и 

некоммерческих организаций 
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ГЛАВНЫЙ ИНТЕРФЕЙС 
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ПРОБЛЕМАТИКА и РЕШЕНИЕ 

 
 

Отсутствие единого электронного каталога социальных 
поставщиков. Потребители услуг не знают о том, где 
получить ту или иную услугу.  

Целевая аудитория – социальные предприниматели, 
(поставщики социальных услуг), получатели услуг.  

Навигатор даёт возможность выбрать из массива социальных услуг  необходимую 
услугу или организацию, которая может ее предоставлять по заданным параметрам. 
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Социальный предприниматель, желающий попасть в 
Навигатор, подает первичную заявку на регистрацию на 
сайте НАВИГАТОРСП.РФ После модерации, страничка 
социального предпринимателя появляется в открытом 
доступе.  

Потребителю услуги достаточно перейти по адресу 
НАВИГАТОРСП.РФ и, используя интеллектуальный поиск, 
подобрать поставщика услуги 

МЕХАНИЗМ 
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ВОЗМОЖНОСТИ 

позволяет в несколько кликов 
оперативно найти организацию, 
оказывающую услуги различной 

социальной направленности 

КЛИЕНТАМ СУБЪЕКТАМ МСП 

позволяет разместить  информацию о своей организации  с 
указанием  адреса, телефона, и прочей контактной информации, 
а также  направления  деятельности для более удобного поиска. 
В личном кабинете предпринимателя  можно отобразить 
команду, отзывы, фото-видеоматериалы о своей деятельности, а 
также описание продуктов и их стоимость. 
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ОСОБЕННОСТИ 

С учетом текущей эпидемиологической ситуации были добавлены такие параметры поиска, как: 
бесконтактная доставка,  
предоставление услуг он-лайн,  
предоставление услуг с отсрочкой платежа. 



 
 

РЕСУРСЫ 

В текущей версии проект реализован в рамках 
национального проекта «Малое и среднее 
предпринимательство и поддержка 
индивидуальной предпринимательской 
инициативы» при поддержке Министерства 
промышленности, торговли и предпринимательства 
Нижегородской области и Минэкономразвития 
России.  

Для дальнейшего развития проекта необходим 
запуск масштабной информационной кампании, а 
также создание мобильного приложения.  

Проект реализуется бессрочно 



ЦИССНО.РФ 


