
Создание и развитие 
платформы «ГИД 
по ОВЗ» для 
родителей детей с 
ОВЗ (ДЦП) и 
профильных 
специалистов



Родители детей с ОВЗ и  
информационный вакуум

Люди с инвалидностью составляют около 10% населения земного шара, из них 20–25% – дети в возрасте до16 лет.

Родители не готовы к диагнозу ребенка и остаются один на один с болезнью без понимания что делать и как 
правильно. Информационный вакуум формируется за счет обилия информационного шума, отсутствия 
структурированных сведений по заболеванию, отсутствие достаточного времени специалистов в предоставлении 
нужной информации пациентам, что влечет за собой острую необходимость создания постоянного ресурса, где 
собираются и хранятся такие данные.

Подписка на журнал => https://cplife.ru/subscribe/



Журнал «Жизнь с ДЦП. 
Проблемы и решения»
С 2009 года журнал «Жизнь с ДЦП. Проблемы и решения» 
отвечает на многочисленные вопросы людей, столкнувшихся с 
диагнозом ДЦП у себя или близких людей, с сопряженными 
заболеваниями, а также дает главное — информационную и 
моральную поддержку, которой так не хватает.

На страницах журнала мы консультируем по юридическим 
вопросам, собираем и разъясняем важные изменения в 
законодательстве Российской Федерации, касающиеся темы 
инвалидности, информируем о методиках и инновационных 
разработках в реабилитации ДЦП.



Распространенные вопросы 
родителей детей с ОВЗ

Где получить 
информацию о 
диагнозе?

Родители детей с ОВЗ 
часто нуждаются в 
достоверной информации о 
диагнозе своего ребенка.

К каким 
специалистам 
обращаться?

Родители должны знать, к 
каким специалистам 
обращаться для получения 
необходимой помощи и 
поддержки.

Где можно пройти 
реабилитацию по ОМС?

Важно, чтобы родители знали, 
где можно пройти 
реабилитацию для своего 
ребенка по программе 
обязательного медицинского 
страхования.

Какие меры 
социальной 
поддержки доступны?

Родители должны быть 
информированы о мерах 
социальной поддержки, 
которые доступны для 
семей с детьми с ОВЗ.

Какие льготы 
предусмотрены?

Родители нуждаются в 
информации о льготах, 
которые предусмотрены 
для детей с ОВЗ и их семей.

Как защитить 
свои права?

Родители должны знать, 
как защищать права своих 
детей с ОВЗ и 
отстаивать их интересы.

Как познакомиться с 
людьми в такой же 
ситуации?

Родители нуждаются в 
возможности общаться с другими 
семьями, которые сталкиваются с 
похожими проблемами.

Где найти 
информацию о 
реабилитационных 
центрах и какие услуги 
можно получить?

Родители должны иметь 
доступ к информации о 
реабилитационных центрах 
и услугах, которые они 
предоставляют.Как делать благотворительные сборы в 

социальных сетях и не получить 
штраф за это?

Родители нуждаются в информации о правилах и законах, 
касающихся благотворительных сборов в социальных 
сетях.



Круглые столы и создание портала
До 2023 года проблема информационного вакуума никем не анализировалась и была воспринята всерьез 
только во время обсуждения в формате круглых столов с родителями детей с ДЦП и профильными 
специалистами.

По итогам круглых столов экспертного совета по ОВЗ при Московской Торгово-Промышленной Палате 
было сформулировано предложение создать портал, аккумулирующий необходимую для родителей детей с 
ОВЗ информацию в удобном формате. В 2023 году при поддержке столичного Департамента труда и 
социальной защиты населения были сформулированы и разработаны и реализованы два модуля портала: 
"Реабилитационные Центры" и "Личный кабинет".

Целевой аудиторией проводится тестирование в реальном времени. Регистрацию прошли более 600 
пользователей. Более 78% опрошенных положительно оценили разработку, 13% пользователей дали 
предложения по дальнейшему развитию портала, расширению функций и увеличению контента для ОВЗ 
(ДЦП).



Функции и будущее развитие 
портала «ГИД по ОВЗ»
Портал «ГИД по ОВЗ» — это уникальная база знаний, которая поможет родителям ребенка с 
особыми потребностями или взрослого человека с ОВЗ в поиске необходимой информации и 
многократно сократит временные затраты.

В дальнейшем будут созданы модули для ознакомления с методиками и подходами в 
оздоровлении, база специалистов, меры поддержки, комьюнити и общественные объединения.

Портал «ГИД по ОВЗ» => https://guide.cplife.ru/



Первый этап реализации 
портала «ГИД по ОВЗ»

Многослойный портал «ГИД по ОВЗ» создан для решения целевой аудиторией поисковых задач, 
который сокращает время поиска нужной информации на 90%.
На первом этапе реализации разработан и подготовлен модуль «Реабилитационные Центры», 
объединяющий информацию для целевой аудитории по реабилитационным центрам и модуль 
«Личный Кабинет». Информация, востребованная целевой аудиторией, максимально собрана на 
портале. Портал «ГИД по ОВЗ» ориентирован на обслуживание целевой аудитории из любого 
региона России. 



Планы по дальнейшему развитию 
портала «ГИД по ОВЗ»
Портал «ГИД по ОВЗ» позволяет в неограниченном количестве добавлять 
модули со специализированным и отфильтрованным контентом для целевой 
аудитории и обеспечивает переход на любой ресурс, пересекающийся по 
тематике, с полезной информацией для людей с ограниченными возможностями.

В дальнейшей разработке портала «ГИД по ОВЗ» планируется добавить 
рекомендательную систему, которая поможет пользователям портала быстро 
ориентироваться в большом объеме информации.

Идея создания портала «Гид по ОВЗ» возникла при активном обсуждении с 
родителями детей с ОВЗ (ДЦП) и профильными специалистами и 
сформировалась после двухгодичных обсуждений существующих проблем 
родителей детей с ОВЗ (ДЦП) и молодых взрослых с диагнозом ДЦП.

Портал «ГИД по ОВЗ» существует в единственном варианте, аналогов не имеет.

Рекомендательная система с элементами машинного обучения будет впервые 
применена для помощи людям с ОВЗ (ДЦП), пользователям портала «ГИД по 
ОВЗ».



Целевая аудитория и 
планы на будущее
Только  в  Москве  около  6000 семей ,  для  которых 
разработанный продукт является очень важным в плане 
обеспечении информацией родителей по реабилитации детей 
ОВЗ (ДЦП).

Общий объём целевой аудитории = 110000 семей с детьми с 
ОВЗ  (ДПЦ )  и  мо л о ды х  в з р о с лы х  с  (ОВЗ )  ДЦП  - 
статистическая информация за 2022 год.

Планируется, что портал в 2025-2026 г .г . будет 
наращивать контент для регионов, а это значит, что всеми 
возможностями портала «ГИД по ОВЗ» смогут 
воспользоваться все родители во всех регионах Российской 
Федерации.



По итогам реализации проекта "ГИД по ОВЗ" родители детей с ОВЗ 
( Д Ц П )  п о л у ч а т  п о л н о ф у н к ц и о н а л ь н у ю  п л а т ф о р м у  с 
аккумулированной и систематизированной информацией. На 
платформе будет внедрена рекомендательная система с элементами 
машинного обучения и аналитики. Это позволит родителям получать 
персонализированные рекомендации и советы по уходу, обучению и 
развитию детей с ОВЗ (ДЦП). Платформа сможет предоставлять 
доступ к онлайн-курсам, тренингам и информационным материалам, 
специально адаптированным для потребностей детей с ОВЗ через 
рекомендательную систему раздела «Полезное». Родители в 
созданном на портале социальном комьюнити смогут обмениваться 
опытом, задавать вопросы экспертам и получать поддержку от 
сообщества. Портал «ГИД по ОВЗ» поможет значительно 
облегчить жизнь родителей детей с ОВЗ (ДЦП) и более рационально 
использовать время для эффективной заботы о своих детях.


