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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
1.1. Настоящий Регламент определяет порядок работы платформы по поиску и обмену 

эффективными региональными управленческими практиками «Смартека»: https://smarteka.com/ 

(далее – платформа «Смартека», «Смартека», Платформа).  

1.2. Платформа «Смартека» является проектом автономной некоммерческой организации 

«Агентство стратегических инициатив по продвижению новых проектов» (далее – Агентство, 

АСИ), создана по поручению Президента Российской Федерации от 2 июля 2019 года № Пр-1186.  

Структурное подразделение Агентства, ответственное за координацию работы 

Платформы, – Дивизион «Развитие регионов и инвестиции».  

Профильные структурные подразделения Агентства, ответственные за работу по наполнению 

базы практик Платформы, их тиражирование и актуализацию назначаются приказом 

генерального директора Агентства.  

1.3. Целью платформы «Смартека» является формирование централизованной, динамичной 

и эффективной базы знаний для системного выявления, верификации, оценки, распространения 

и внедрения эффективных региональных практик в субъектах Российской Федерации.  

Задачи Платформы:  

− выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров Национального 

рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации (далее – Рейтинг 

инвестиционной привлекательности); 

− выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров Рейтинга оценки 

усилий региональных органов исполнительной власти по созданию качественной среды  

для жизни граждан (далее – Рейтинг качества жизни);  

− выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров внедрения 

проектов Агентства, успешно реализованных на территории субъектов Российской Федерации  

в рамках достижения национальных целей развития, чьи эффективные практики подтверждены 

федеральными экспертами, опросами предпринимательского сообщества и жителей регионов;  

− выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров, успешно 

реализовавших на своей территории проекты и идеи форума «Сильные идеи для нового времени» 

(далее – Форум), вошедших в ТОП-100 проектов Форума, эффективность и тиражируемость 

практики реализации которых подтверждена на федеральном уровне; 

− актуализация опубликованных практик;  

− обеспечение ознакомления субъектов Российской Федерации с практиками  

регионов-лидеров;  

− организационная поддержка тиражирования практик. 

https://smarteka.com/
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1.4. Официальным языком платформы «Смартека» является русский язык. 

1.5. Техническая поддержка пользователей осуществляется по электронной почте: 

hello@smarteka.ru.  

1.6. Настоящий Регламент утверждается решением дирекции Агентства, вводится  

в действие приказом Агентства и действует до принятия решения об его отмене или утверждения 

новой редакции настоящего Регламента. 

1.7. Пользователями «Смартеки» являются физические лица, зарегистрированные  

на Платформе.  

Целевая аудитория: представители исполнительных органов субъектов Российской Федерации, 

комиссий, рабочих групп и иных рабочих органов Государственного Совета Российской Федерации, 

федеральных органов исполнительной власти.  

1.8. В настоящем Регламенте используются следующие термины:   

Валидация – многоэтапный процесс подтверждения поданной практики на платформе 

«Смартека», в ходе которого осуществляется доработка практики перед финальной публикацией.  

Клуб стратегических инициатив – формат проведения экспертных сессий межрегионального 

уровня по выявлению эффективных управленческих практик субъектов Российской Федерации, 

влияющих на улучшение их показателей в Рейтинге инвестиционной привлекательности  

и Рейтинге качества жизни (далее – Рейтинги). Состав участников заседаний Клуба 

стратегических инициатив формируется Дивизионом «Развитие регионов и инвестиции»  

в соответствии с актуальной повесткой заседания. 

Отбор – отбор эффективных практик субъектов Российской Федерации, проводимый  

на платформе «Смартека» и ограниченный по времени сбора заявок. Целью отборов является 

выявление и тиражирование эффективных практик, направленных на решение задач  

в определенной сфере.  

Партнеры – организации, принимающие участие в работе платформы «Смартека».  

К партнерам могут относиться: комиссии Государственного Совета Российской Федерации, 

федеральные министерства и ведомства, федеральные институты развития и прочие  

(по согласованию с Агентством).  

Практика – реализованный проект с измеримым результатом и доказанной 

эффективностью, направленный на достижение целей социально-экономического развития региона, 

который обладает потенциалом тиражирования и решает актуальные для государства задачи.  

Паспорт практики – формализированное описание реализованного регионального 

проекта на платформе «Смартека». 

Проект Агентства – проект, разработанный структурным подразделением Агентства  

в рамках реализации стратегии развития Агентства. 

mailto:hello@smarteka.ru
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Региональная управленческая команда – совокупность институтов, органов власти  

и лиц, их представляющих, формирующих и претворяющих в жизнь коллективные цели субъекта 

Российской Федерации, его интересы и общества в целом путем осуществления функций 

руководства и управления в социально-политических границах региона. 

Тиражирование – процесс внедрения в субъектах Российской Федерации практик, 

опубликованных на платформе «Смартека». 

1.9. Функциональные роли пользователей платформы «Смартека»: 

Автор практики – пользователь «Смартеки» (представитель исполнительного органа 

субъекта Российской Федерации по сфере ведения или подведомственной ему организации), 

который заполняет паспорт практики, обеспечивает прохождение этапов валидации, 

актуализирует данные при необходимости и обеспечивает консультационную поддержку  

при тиражировании практики.  

Команда практики – пользователи «Смартеки», являющиеся сотрудниками 

исполнительного органа субъекта Российской Федерации по сфере ведения или подведомственной 

ему организации, обладающие знаниями и опытом по реализации практики, опубликованной  

на Платформе. Определяются автором практики. 

Эксперт-модератор – работник Агентства, обеспечивающий проверку практики  

на корректность заполнения полей, полноту и качество ее описания, оказывает содействие автору 

в доработке практики, организует и координирует проведение экспертной оценки  

для итоговой публикации практики и обеспечивает актуализацию сведений, размещенных  

в паспорте практики после ее публикации. 

Модератор внедрения – работник Агентства, ответственный за сопровождение 

внедрения практик от запроса на тиражирование до сбора результатов внедрения  

и загрузку подтверждающих документов. 

Модератор АСИ – работник Агентства, ответственный за координацию всех процессов 

платформы «Смартека». 

Наставник – член команды практики, который консультирует реципиента  

по вопросу ее применения в субъекте Российской Федерации при появлении запроса. Наставник 

назначается автором практики из членов команды практики. 

Координатор региона (региональный координатор) – представитель исполнительного 

органа субъекта Российской Федерации, ответственный за координацию работы региона  

на платформе «Смартека» и координацию работы межведомственной комиссии в процессе 

подтверждения факта реализации практики в регионе, в должности не ниже заместителя 

руководителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации или регионального 

межведомственного органа управления (проектный офис, аналитический центр и прочее), 

назначается высшим должностным лицом субъекта Российской Федерации или его заместителем. 
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Региональная межведомственная комиссия – сформированная в субъекте  

Российской Федерации комиссия, в состав которой включены представители исполнительных 

органов субъекта Российской Федерации в целях подтверждения факта реализации  

на территории субъекта поданной на платформу «Смартека» практики. 

Реципиент – представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации  

(не ниже уровня руководителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации)  

или руководитель подведомственной ему организации, обладающий достаточными 

полномочиями для организации процесса внедрения выбранной практики.  

Эксперт (представитель экспертного пула) – представитель профильной рабочей 

группы экспертного совета Агентства, экспертного совета рейтингового комитета Агентства, 

рейтингового комитета Агентства, федерального органа исполнительной власти, профильной 

комиссии Государственного Совета Российской Федерации, федерального института развития  

и профильной экспертной организации, который проводит экспертную оценку практик, 

представленных на платформе «Смартека». 

2. ПЛАТФОРМА «СМАРТЕКА» И ЕЕ ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ 
 
2.1. Практики платформы «Смартека» и критерии их отбора. 

2.1.1. Платформа «Смартека» содержит в себе:   

1) эффективные практики для региональных управленческих команд от управленческих 

команд регионов-лидеров Рейтингов и проектов Агентства реализации идей Форума,  

чьи успешные практики подтверждены на федеральном уровне, опросами предпринимательского 

сообщества и жителей регионов; 

2) базу архивных практик «База знаний». 

2.1.2. Практики, рекомендованные для использования в работе исполнительных органов 

субъектов Российской Федерации по сфере ведения, размещены в основном каталоге 

Платформы, иные практики представлены в разделе «База знаний» для самостоятельного 

изучения реципиентами в случае заинтересованности. 

2.1.3. На платформе «Смартека» могут быть опубликованы практики, реализованные 

исполнительными органами субъектов Российской Федерации по сфере ведения  

и их подведомственными организациями, в том числе практики эффективной реализации 

лидерских проектов или идей ТОП-100 Форума, поддержанных Агентством, в субъекте 

Российской Федерации. 

2.1.4. Основополагающим подтверждением эффективности практики является фактическое 

положение субъекта Российской Федерации в Рейтинге инвестиционной привлекательности  

или Рейтинге качества жизни по сравнению с предыдущими периодами, а также статус  
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и результативность внедрения проектов Агентства в зависимости от цели реализованной 

практики. 

2.1.5. На Платформе могут быть опубликованы практики, соответствующие всем 

критериям, а именно:  

1) Актуальность представленной в практике информации. 

Практика должна быть реализована не ранее трех лет до года публикации, описание  

и результаты практики должны быть актуализированы по состоянию на год публикации. 

2) Доказанная устойчивая эффективность практики. 

На рассмотрение к публикации принимаются практики от регионов-лидеров Рейтинга 

инвестиционной привлекательности или Рейтинга качества жизни, а также регионов-лидеров 

роста в Рейтингах Агентства по конкретным направлениям, показывающим стабильный рост 

показателей в течение трех лет. Практика должна иметь прямое влияние на конкретный 

показатель или группу показателей Рейтингов. В результатах практики должно быть отражено 

положительное влияние на конкретный показатель Рейтингов Агентства, выраженное 

в измеримых единицах (числовой, временной, количественный) в сравнении – до и после 

реализации практики. 

3) Практика реализована исполнительным органом субъекта Российской Федерации 

или подведомственной ему организацией на территории всего региона. 

Автором практики, влияющей на улучшение показателей Рейтинга инвестиционной 

привлекательности, может быть только представитель исполнительного органа субъекта 

Российской Федерации или его подведомственной организации.  

Автором практики не может быть: физическое лицо, коммерческая организация, 

индивидуальный предприниматель, общественная организация регионального уровня,  

не входящая в структуру подведомственных организаций исполнительных органов субъектов 

Российской Федерации. 

4) Наличие подтверждающих реализацию практики документов. 

К материалам практики должны прилагаться: 

• нормативные правовые акты, созданные или доработанные для реализации практики  

в регионе; 

• примеры сопутствующих документов, разработанных для реализации практики; 

• планы и «дорожные карты» по реализации практики, раскрывающие основные этапы 

ее создания и реализации; 

• презентационные, справочные, информационные, аналитические материалы, 

отражающие суть практики;  
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• документы, подтверждающие оценку реализации практики на федеральном уровне 

(победа в тематических конкурсах, отборах федеральных органов исполнительной власти, 

федеральных институтов развития и прочих федеральных организаций) (при наличии); 

• обязательно для практик реализации лидерских проектов: письмо за подписью 

заместителя высшего должностного лица субъекта Российской Федерации, подтверждающее 

успешную реализацию практики в регионе и рекомендующее ее к размещению на платформе 

«Смартека». 

• приветствуется размещение в заявке видеоматериалов, которые могут использоваться 

Агентством в рамках тиражирования практик и информирования о практике на различных 

мероприятиях партнеров. 

5) Наличие команды автора практики. 

Команда автора практики должна быть представлена в количестве не менее трех человек, 

каждый из которых в достаточной мере посвящен в детали реализации практики и имеет 

соответствующие компетенции по ее публичному представлению и консультированию 

представителей других регионов, заинтересованных во внедрении практики на своей территории. 

6) Универсальность практики (ее адаптивность и возможность тиражирования). 

Стабильный потенциал эффективности практики вне тесной зависимости от уникальных 

характеристик территории, природно-географических, климатических и социально-экономических 

особенностей региона. 

7) Новизна управленческих подходов. 

Инновационность (внедрение новых методов работы), неординарность, технологичность 

решений, использующихся для реализации практики. 

2.1.6. Практики «Смартеки» делятся на три уровня реализации в соответствии  

с масштабом внедрения описываемой практики от комплексной управленческой модели  

по работе в конкретном направлении социально-экономического развития региона  

к системным практикам достижений конкретных целей в рамках актуальной для регионов 

повестки и инструментам, способствующим решению конкретных задач. Уровень практики 

определяется экспертом-модератором в процессе описания практики. 

1 уровень – управленческие модели регионов-лидеров по работе в конкретном 

направлении социально-экономического развития (здравоохранение, образование, народосбережение, 

поддержка семьи, рождаемости, многодетности, инвестиционная привлекательность и т. д.). 

2 уровень – системные практики регионов-лидеров, входящие в управленческие модели.  

Описывают работу региона по достижению конкретных целей в рамках одного из направлений 

социально-экономического развития.  

3 уровень – управленческие инструменты, являющиеся элементами системных практик  

и способствующие совершенствованию, ускорению, оптимизации процессов, в рамках 
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реализации практики (цифровизация процессов, введение новых регламентов, протоколов, 

механизмов взаимодействия с населением и т. д.). 

2.2. Группы целевой аудитории платформы «Смартека» и их роли. 

2.2.1. Основной группой целевой аудитории платформы «Смартека» являются 

исполнительные органы всех субъектов Российской Федерации по сфере ведения  

и управленческие команды подведомственных им организаций (далее – Региональные 

управленческие команды). Для каждого субъекта Российской Федерации на платформе 

«Смартека» созданы страницы регионов, где представлены высшее должностное лицо субъекта 

Российской Федерации и региональная управленческая команда, ответственная за публикацию  

и работу с практиками Платформы. 

Составы региональных управленческих команды актуализируются ежегодно  

по запросу Агентства, а также по официальному письму исполнительного органа субъекта 

Российской Федерации при необходимости. 

2.2.2. Региональные управленческие команды на платформе «Смартека» выступают  

в нескольких ролях: 

• «поставщики» практик – регионы-лидеры, которые описывают и публикуют свои 

успешные практики на Платформе; 

• консультанты – регионы-лидеры, которые оказывают консультационную поддержку 

регионам-реципиентам по особенностям внедрения и реализации практик, необходимым 

ресурсам и возможным рискам; 

• реципиенты – региональные управленческие команды, заинтересованные в поиске, 

адаптации и внедрении эффективных практик регионов-лидеров для решения своих задач  

и улучшения показателей Рейтингов Агентства. 

2.2.3. Каждый субъект Российской Федерации определяет регионального координатора 

платформы «Смартека», который назначается высшим должностным лицом субъекта  

Российской Федерации или его заместителем. Рекомендуется назначать региональным 

координатором руководителя или заместителя руководителя регионального межведомственного 

органа управления (проектный офис, аналитический центр и прочее).  

2.2.3.1. При назначении или смене регионального координатора исполнительный  

орган субъекта Российской Федерации должен направить в адрес Агентства информацию  

о назначаемом координаторе (Ф.И.О., должность, телефон, адрес электронной почты, ссылку  

на профиль на платформе «Смартека»).  

2.2.3.2. Основные функции регионального координатора: 

• верификация поступающей на платформу «Смартека» от региона практики; 

• поддержание актуального состава команды региона на Платформе (в том числе авторы 

практик, реципиенты, наставники практик); 
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• мониторинг статусов практик региона в процессе их публикации и тиражирования;  

• контроль исполнения сроков настоящего Регламента авторами практик, наставниками 

и реципиентами практик; 

• участие в информировании исполнительных органов субъекта Российской Федерации 

о работе «Смартеки»; 

• актуализация данных на странице региона на Платформе; 

• поиск контактной информации для организации процесса тиражирования; 

• обеспечение процесса актуализации данных практик региона (не менее 1 раза в год). 

2.2.4. Стратегическими партнерами платформы «Смартека» являются комиссии 

Государственного Совета Российской Федерации и федеральные органы исполнительной власти 

Российской Федерации. 

2.2.5. Комиссии Государственного Совета Российской Федерации и федеральные  

органы исполнительной Российской Федерации на платформе «Смартека» могут выступать  

в следующих ролях: 

• стратегический заказчик – определение приоритетных направлений для поиска  

и тиражирования практик исходя из задач национальных проектов, проблемных зон регионов, 

выявленных через Рейтинги Агентства, в том числе через запуск специализированных отборов 

на Платформе; включение работы со «Смартекой» в планы работы соответствующих комиссий; 

• валидатор практик – официальное согласование эффективных практик, 

рекомендованных к тиражированию в субъектах Российской Федерации на основе экспертизы 

Агентства и оценки их потенциального влияния на Рейтинги Агентства в рамках достижения 

национальных целей развития, рассмотрение эффективных практик в рамках заседаний 

комиссий; 

• инициатор изменений – инициация на уровне комиссий Государственного  

Совета Российской Федерации изменений в нормативной правовой базе, необходимых  

для масштабирования эффективных практик и мониторинга достигнутых эффектов. 

2.2.6. Оператором платформы «Смартека», ответственным за развитие системы,  

ее техническую поддержку и администрирование является Агентство. 

Агентство в качестве оператора Платформы выступает в следующих ролях: 

• методолог – разработка критериев оценки и отбора практик, методологии сбора, 

верификации и описания практик; организация процесса экспертизы загруженных на Платформу 

практик; 

• аналитик – выявление актуальных проблем регионов через Рейтинги, эффективных 

практик, способствующих улучшению регионов в Рейтингах; осуществление мониторинга 

влияния внедренных практик на показатели Рейтингов Агентства; 



11 
 

• организатор тиражирования практик – поиск регионов-реципиентов, организация 

ознакомительных и обучающих мероприятий, сопровождение внедрения; 

• интегратор – обеспечение связи с другими проектами Агентства. 

2.2.7. Экспертную оценку и верификацию практик, публикуемых на платформе 

«Смартека» (ранее верифицированных профильными структурными подразделениями 

Агентства), осуществляют представители экспертных сообществ федерального уровня: члены 

рабочих групп экспертного совета Агентства, экспертного совета рейтингового комитета 

Агентства и члены рейтингового комитета Агентства, члены комиссий Государственного Совета 

Российской Федерации, представители федеральных органов исполнительной власти.  

 

3. УСЛОВИЯ ПОДАЧИ ЗАЯВОК НА ПУБЛИКАЦИЮ ПРАКТИК НА ПЛАТФОРМЕ 
«СМАРТЕКА» 

 
3.1. Условия подачи практик на платформу «Смартека» по инициативе 

исполнительного органа субъекта Российской Федерации.  

3.1.1. В соответствии с подпунктом 2.1.3 настоящего Регламента на платформу 

«Смартека» к рассмотрению принимаются заявки на публикацию практик от представителей 

региональных управленческих команд субъектов Российской Федерации или подведомственных 

им организаций, являющихся лидерами Рейтинга инвестиционной привлекательности  

и Рейтинга качества жизни, а именно: 

• регионов, входящих в ТОП-5 лидеров по интегральному индексу Рейтинга 

инвестиционной привлекательности; 

• регионов, входящие в ТОП-3 лидеров роста по факторам Рейтинга инвестиционной 

привлекательности в течение последних трех лет. 

• регионов, входящих в ТОП-10 лидеров по соответствующим направлениям Рейтинга 

качества жизни; 

• регионов, входящих в ТОП-10 лидеров роста по соответствующим факторам Рейтинга 

качества жизни на протяжении последних трех лет; 

Перечень субъектов Российской Федерации, относящихся к указанным выше лидерам, 

определяется Центром национальных рейтингов Агентства ежегодно после объявления 

результатов Рейтингов.  

• регионов, обеспечивших поддержку и реализацию лидерских проектов Агентства  

на своей территории, готовых тиражировать практику реализации таких проектов в другие 

субъекты Российской Федерации; 

• регионов, обеспечивших поддержку и реализацию идей из числа ТОП-100 Форума  

на своей территории, готовых тиражировать практику по поддержке реализации идей Форума  

в другие субъекты Российской Федерации.   
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3.1.2. Если при подаче заявки на публикацию практики автором не учтены и не соблюдены 

пункты, перечисленные в подпункте 3.1.1 настоящего Регламента, Агентство вправе отказать  

в рассмотрении поступившей заявки. 

3.2. Условия подачи практик на платформу «Смартека» исполнительным органом 

субъекта Российской Федерации по инициативе комиссий Государственного Совета 

Российской Федерации.  

3.2.1. На Платформу «Смартека» могут приниматься к рассмотрению заявки  

на публикацию практик, поступивших по рекомендации профильной комиссии 

Государственного Совета Российской Федерации. 

3.2.2. Профильная комиссия Государственного Совета Российской Федерации может 

рекомендовать эффективные региональные практики к публикации на платформе «Смартека»  

на основе собственной экспертизы, в том числе по результатам их рассмотрения  

на заседании данной комиссии Государственного Совета Российской Федерации.  

Для организации процесса рассмотрения рекомендованной к размещению на Платформе 

практики профильная комиссия Государственного Совета Российской Федерации направляет  

в Агентство официальное письмо с запросом на рассмотрение публикации рекомендованной 

региональной практики с приложением: 

• соответствующего решения (протокола) заседания, на котором региональная практика 

рассмотрена членами профильной комиссии и рекомендована к публикации на платформе 

«Смартека», 

• соответствующего описания практики по форме паспорта «Смартеки» с указанием 

контактных данных ответственных за реализацию практики в субъекте Российской Федерации. 

3.2.3. Профильные структурные подразделения Агентства совместно с Дивизионом 

«Развитие регионов и инвестиции» рассматривают перечень практик, рекомендованных 

комиссией Государственного Совета Российской Федерации,  

на предмет соответствия критериям (пункт 2.1.5. Регламента) и условиям их публикации, 

формируют итоговое заключение по практикам, подходящим для публикации, согласовывают 

итоговый перечень с комиссией Государственного Совета Российской Федерации и предлагают 

авторам опубликовать практику.  

3.2.4. Процесс публикации практик, рекомендованных профильной комиссией 

Государственного Совета Российской Федерации, происходит по упрощенной процедуре: 

эксперт-модератор оказывает содействие автору в описании практики, после чего она может быть 

опубликована без прохождения экспертной оценки с прикреплением письма-рекомендации  

от комиссии Государственного Совета Российской Федерации. 

3.2.5. Профильная комиссия Государственного Совета Российской Федерации может 

инициировать проведение отбора практик по определенной тематике на платформе «Смартека». 
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Для организации процесса запуска отбора региональных практик комиссия Государственного 

Совета Российской Федерации должна направить в Агентство соответствующий запрос  

не позднее чем за два месяца до планируемой даты старта приема конкурсных заявок. 

3.2.6. При организации отбора региональных практик по запросу комиссии 

Государственного Совета Российской Федерации Агентство: 

• обеспечивает техническую поддержку проведения отбора на Платформе; 

• разрабатывает страницу отбора; 

• осуществляет модерацию поступающих заявок; 

• информирует пользователей Платформы о проведении отбора и размещает 

информацию об отборе на собственных информационных ресурсах; 

• сопровождает регистрацию экспертов отбора на Платформе (при необходимости).    

Комиссия Государственного Совета Российской Федерации, инициировавшая проведение 

отбора:  

• представляет перечень обязательных требований (критериев), которым должна 

соответствовать участвующая в отборе заявка; 

• привлекает экспертов для оценки заявок на отбор; 

• устанавливает сроки проведения отбора; 

• информирует исполнительные органы субъектов Российской Федерации о проведении 

отбора; 

• определяет порядок награждения победителей отбора и обеспечивает  

их награждение (если оно предполагается).  

3.2.7. Положение о проведении отбора разрабатывается совместными усилиями 

работников профильного структурного подразделения Агентства и комиссии Государственного 

Совета Российской Федерации. 

3.3. Условия подачи практик на платформу «Смартека» исполнительным органом 

субъекта Российской Федерации по запросу Агентства. 

3.3.1. Агентство на основе собственной аналитики по итогам расчета Рейтинга 

инвестиционной привлекательности регионов и Рейтинга качества жизни может направить 

запрос о представлении описания практики, влияющей на улучшение показателей Рейтингов,  

в адрес субъектов Российской Федерации.  

3.3.2. В рамках реализации собственной стратегии развития Агентство также может 

направить запрос в адрес субъектов Российской Федерации о представлении описания практики, 

сформировавшейся по итогу внедрения (пилотирования) проекта Агентства в субъекте 

Российской Федерации.  

3.3.3. Запрос Агентства направляется официальным письмом с приложением формата  

для описания практик. 
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3.3.4. По итогам получения обратной связи от субъектов Российской Федерации 

профильными структурными подразделениями Агентства осуществляется рассмотрение 

поступивших описаний практик и принимается решение о предложении к публикации  

на Платформе практик, наиболее релевантных запросу. 

3.3.5. Ответственный за публикацию практики работник Агентства (эксперт-модератор) 

осуществляет методическую поддержку представителю региональной управленческой команды, 

заполняющему паспорт практики на платформе «Смартека». 

 
4. МЕХАНИЗМ ПУБЛИКАЦИИ ПРАКТИК НА ПЛАТФОРМЕ «СМАРТЕКА» 

 
4.1. Регистрация пользователя и подача заявки на публикацию практики  

на платформе «Смартека». 

4.1.1. Для полноценного использования сервисов «Смартеки» пользователь заполняет 

свой профиль достоверными данными и проходит процедуру верификации через электронную 

почту. Регистрация и использование платформы «Смартека» является добровольным  

и бесплатным. Расходы, связанные с тиражированием практик, пользователи несут 

самостоятельно.  

4.1.2. При регистрации на Платформе, в соответствии с требованиями Федерального 

закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», пользователи соглашаются с 

правилами пользования, дают согласие на обработку персональных данных и согласие на 

обработку персональных данных, разрешенных для распространения. 

4.1.3. Подать практику для размещения на «Смартеке» может только представитель 

исполнительного органа субъекта Российской Федерации или подведомственной  

ему организации, являющийся зарегистрированным пользователем Платформы, заполнив  

все поля паспорта практики. Условия подачи заявки на публикацию практики приведены  

в разделе 3 настоящего Регламента. Доступ к заполнению паспорта практики на Платформе 

предоставляет модератор АСИ после верификации региональным координатором 

зарегистрированного представителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации.   

4.1.4. Практики «Смартеки» при заполнении паспорта обязательно размечаются автором 

по принадлежности:  

• к показателям Рейтинга инвестиционной привлекательности, 

• к показателям Рейтинга качества жизни, 

• к одной из следующих десяти категорий: 

1) здравоохранение – практики, направленные на доступность и качество медицинской 

помощи, укрепление здоровья, снижение смертности, совершенствование мер профилактики  

и реабилитации пациентов; 
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2) социальная поддержка – практики, ориентированные на повышение качества жизни 

граждан, семей с детьми, поддержку рождаемости и благополучной многодетности, социальную 

защиту и поддержку социально уязвимых групп населения; 

3) экология – практики, направленные на повышение эффективности охраны 

окружающей среды и экологической безопасности, развитие эковолонтерства, воспитание 

ответственного отношения к окружающей среде; 

4) региональное и муниципальное управление – практики, направленные  

на повышение эффективности работы органов власти, внедрение бережливых технологий, 

оптимизацию процессов и развитие межведомственного взаимодействия; 

5) комфортная среда – практики, направленные на создание доступного жилья, 

активизацию жилищного строительства, создание комфортной городской и сельской среды, 

улучшение обратной связи от граждан; 

6) образование – практики, ориентированные на обеспечение доступного  

и качественного образования для детей, взрослых и лиц старшего возраста, повышение 

компетенций педагогов; 

7) кадровый потенциал – практики, направленные на снижение кадрового дефицита, 

повышение производительности труда, профориентацию, привлечение специалистов в регионы, 

обеспечение доступного и качественного образования для граждан; 

8) туризм – практики, ориентированные на создание туристской инфраструктуры  

и туристических маршрутов, развитие новых туристических ниш; 

9) креативная экономика – практики разработки и интеграции системных инструментов 

для развития креативных индустрий; 

10) развитие предпринимательства – практики, направленные на устойчивое развитие 

экономики, поддержку предпринимательства, создание здоровой конкурентной среды и развитие 

экспорта.  

4.1.5. Практики «Смартеки» при заполнении паспорта размечаются по принадлежности  

к показателям Рейтинга инвестиционной привлекательности или Рейтинга качества жизни  

(или других рейтингов Агентства) только в том случае, если практика имеет непосредственное 

прямое влияние на улучшение конкретных показателей или группы показателей одного  

из Рейтингов Агентства, что отражено в описании и в результатах реализации практики. 

4.1.6. Автор практики заполняет паспорт практики в соответствии с техническими 

требованиями Платформы и инструкцией по заполнению полей паспорта, представленными  

в приложении № 2 к настоящему Регламенту, обеспечивает полноту и актуальность информации 

и подтверждает, что практика соответствует критериям, представленным в подпункте 2.1.5 

настоящего Регламента.  
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При заполнении паспорта практики (в том числе загрузке дополнительных материалов  

к практике) в случае указания персональных данных иных лиц, которые не зарегистрированы  

на платформе «Смартека», автору практики необходимо самостоятельно собрать согласия  

на обработку персональных данных в адрес Агентства и загрузить их в специальный раздел 

паспорта практики на Платформе. Соглашаясь с вышеперечисленными требованиями, автор 

практики гарантирует достоверность сведений, размещенных в паспорте практики. Схема 

размещения практики представлена в Приложении 1. 

4.1.7. Размещая практику на платформе «Смартека», автор подтверждает согласие  

на оказание консультационной помощи при ее тиражировании.  

4.1.8. Каждая практика перед размещением проходит три этапа валидации: 

1) подтверждение практики регионом 

На данном этапе «Региональный координатор» платформы «Смартека» осуществляет 

координацию процесса подтверждения реализации практики в регионе и достоверность 

указанных в ней сведений. Предварительно проверяя корректность заполнения всех полей 

паспорта практики.  

На данном этапе «Региональный координатор» может:  

• отклонить практику, если она не соответствует требованиям платформы или если  

в ней представлены недостоверные сведения;  

• вернуть практику на доработку автору, если есть необходимость  

в дополнении описания практики и загрузки дополнительных материалов; 

• одобрить практику и отправить ее на упаковку экспертом-модератором. 

Для подтверждения реализации практики в субъекте Российской Федерации 

«Региональный координатор»:  

• если практика публикуется по запросу Агентства: загружает на платформу 

соответствующее письмо-запрос; 

• если практика публикуется по инициативе исполнительного органа субъекта 

Российской Федерации или подведомственной ему организации: организует подтверждение 

практики региональной межведомственной комиссией и загружает на платформу протокол 

решения указанной комиссии. 

2) упаковка практики 

На данном этапе эксперт-модератор оказывает содействие автору практики  

по дополнению описания практики с целью ее подготовки для прохождения экспертной оценки. 

3) экспертная оценка 

На данном этапе эксперт-модератор координирует процесс проведения экспертной оценки 

практики. 
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4.1.9. На каждом этапе валидации практика может быть направлена автору  

на доработку или отклонена. Срок доработки практики автором не должен превышать  

5 (Пяти) рабочих дней с момента поступления соответствующего уведомления на почту автору 

практики.  

Модератор АСИ может отказать автору в размещении практики на платформе «Смартека» 

в случаях: 

• несоблюдения требований, указанных в подпунктах 4.1.6, 4.1.7; 

• несоблюдения требований к заполнению профиля автора практики (контактные 

данные, должность, место работы, фото); 

• непредставления дополнительных материалов в соответствии с запросом  

эксперта-модератора или модератора АСИ; 

• отсутствия команды автора практики (не менее трех человек); 

• неоднократного несоблюдения рекомендаций эксперта-модератора или модератора 

АСИ по доработке практики; 

• если аналогичная практика уже размещена на Платформе, а преимущества 

представленной автором практики не представлены; 

• размещения сведений, нарушающих нормы и принципы этики, конституционные права 

граждан, влекущих разжигание ненависти на религиозной почве, противоречащих действующим 

нормативным и правовым актам, а также влекущих гражданско-правовую, административную 

и/или уголовную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.1.11. Модератор АСИ может осуществить замену автора практики, размещенной  

на Платформе: 

• в соответствии с аргументированным запросом автора практики или регионального 

координатора, направленным в адрес модератора АСИ или по электронной почте 

hello@smarteka.ru с указанием ссылки на профиль нового автора практики на «Смартеке», 

контактного номера телефона и причины смены автора; 

4.1.12. Региональный координатор по запросу модератора АСИ обеспечивает 

актуализацию сведений о контактных данных авторов и членов команды практики в срок  

не более 14 (Четырнадцати) рабочих дней с момента получения обращения модератора АСИ: 

• в связи с прекращением автором практики трудовой деятельности в организации, 

обеспечивающей реализацию и сопровождение практики в регионе;  

• если автор практики не предоставляет ответ на обращение эксперта-модератора  

или модератора АСИ по контактным данным (рабочий номер телефона, мобильный номер 

телефона, адрес электронной почты), указанным в профиле, в срок более 14 (Четырнадцати) 

рабочих дней с момента направления запроса. 

• ежегодно по истечении календарного года (до конца января нового календарного года).  

mailto:hello@smarteka.ru
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4.1.13. Модератор АСИ может удалить практику, размещенную на платформе «Смартека»: 

• по официальному обращению автора практики, регионального координатора  

и/или уполномоченного лица субъекта Российской Федерации. 

4.2. Сопровождение процесса публикации практики на платформе «Смартека» 

работниками Агентства. 

4.2.1. Со стороны Агентства за поиск, упаковку, верификацию, публикацию практик  

по каждой из категорий платформы «Смартека» и релевантным им показателям Рейтинга 

качества жизни / Рейтинга инвестиционной привлекательности несет ответственность 

профильное структурное подразделение Агентства. 

4.2.1.1. Руководитель каждого из профильных структурных подразделений Агентства 

определяет работника, ответственного за сопровождение процесса поиска, упаковки, 

организацию экспертной оценки, публикацию и дальнейшую актуализацию практики  

на платформе «Смартека». Ответственному работнику назначается роль «Эксперт-модератор»  

на Платформе и предоставляется инструкция по работе с Платформой. 

4.2.1.2. При выстраивании взаимодействия с профильными комиссиями Государственного 

Совета Российской Федерации по утверждению практик «Смартеки» на заседаниях комиссии  

как рекомендованных к реализации в субъектах Российской Федерации работник профильного 

структурного подразделения Агентства, назначенный ответственным за сопровождение процесса 

поиска, упаковки, организацию экспертной оценки, публикацию и дальнейшую актуализацию 

практики на платформе «Смартека» (эксперт-модератор), обеспечивает коммуникацию  

с представителями профильной комиссии. 

4.2.1.3. Руководитель Дивизиона «Развитие регионов и инвестиции» назначает работника, 

ответственного за координацию работы представителей профильных структурных подразделений 

Агентства в рамках процесса публикации и актуализации практик на платформе «Смартека» 

(модератор АСИ). 

4.2.1.4. Решение о необходимости переведения опубликованной практики в архив  

«Базу знаний» платформы «Смартека» принимается ответственным работником профильного 

структурного подразделения Агентства (экспертом-модератором) в соответствии с основаниями, 

приведенными в подпункте 4.6.1. настоящего Регламента.  

4.2.1.5. Для осуществления архивации практики ответственный работник профильного 

структурного подразделения (эксперт-модератор) в обязательном порядке направляет письмо  

с обоснованием необходимости архивации практики на электронный адрес работника Дивизиона 

«Развитие регионов и инвестиции», координирующего процессы платформы «Смартека» 

(модератор АСИ).   
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4.2.1.6. С целью выстраивания эффективного взаимодействия профильных структурных 

подразделений с платформой «Смартека» Дивизион «Развития регионов и инвестиции» может 

создать специализированную рабочую группу Агентства. 

4.3. Временные рамки проведения отборов и публикации практик на платформе 

«Смартека». 

4.3.1. Отбор и размещение практик, влияющих на показатели Рейтингов Агентства, 

осуществляется два раза в год:  

1) в течение трех месяцев, следующих после официальной публикации итогов Рейтинга 

качества жизни;  

2) в течение трех месяцев после публикации итогов Рейтинга инвестиционной 

привлекательности. 

Отбор и размещение практик, влияющих на показатели Рейтингов Агентства, 

осуществляется профильными структурными подразделениями Агентства на основании 

аналитики Центра национальных рейтингов Агентства, который отслеживает динамику 

показателей регионов, выявляет «тренды» и определяет перечень регионов-лидеров 

интегрального индекса рейтингов и регионов-лидеров роста. Схема размещения практики 

представлена в Приложении 1. 

4.3.2. Публикация практик, рекомендованных к размещению на платформе «Смартека» 

профильными комиссиями Государственного Совета Российской Федерации и профильными 

федеральными органами исполнительной власти Российской Федерации, осуществляется  

по факту поступления соответствующего официального запроса от упомянутых 

уполномоченных органов. Такие практики проходят по ускоренному процессу валидации  

и не требуют обязательного проведения экспертной оценки. 

4.3.3. Практики, публикация которых инициирована профильным подразделением 

Агентства (подпункт 3.3.2) в рамках реализации стратегии развития Агентства, могут быть 

опубликованы при обосновании такой необходимости, но должны обязательно пройти полный 

путь валидации и верификации. 

4.3.4. Подача практик на платформу «Смартека» также осуществляется в рамках 

проведения отборов через специализированный раздел платформы «Отборы». Порядок 

организации, этапы и сроки проведения описываются дополнительно в положениях  

об отборах. Запрос на запуск отбора на платформе «Смартека» должен быть направлен  

в адрес Агентства не позднее чем за 2 (Два) месяца до даты старта приема заявок на отбор. 

4.4. Механизм экспертизы практик, поступивших на платформу «Смартека». 

4.4.1. Каждая опубликованная на платформе «Смартека» практика должна пройти 

экспертную оценку в соответствии с приложением № 3 к настоящему Регламенту  

за исключением практик, рекомендованных к размещению профильной комиссией 



20 
 

Государственного Совета или профильным федеральным органом исполнительной власти 

Российской Федерации. 

4.4.2. Функции формирования экспертного пула по тематическим категориям Платформы 

и обеспечение координации их работы на Платформе возложены на руководителей профильных 

структурных подразделений Агентства в соответствии с приложением № 3 к настоящему 

Регламенту.  

4.4.3. Экспертами Платформы могут быть члены профильных рабочих групп экспертного 

совета Агентства, экспертного совета рейтингового комитета Агентства и члены рейтингового 

комитета Агентства, члены профильных комиссий Государственного Совета Российской Федерации, 

представители федеральных органов исполнительной власти Российской Федерации, 

представители федеральных институтов развития и профильных экспертных организаций.  

Оценка практик осуществляется экспертами «Смартеки» на общественных началах. 

4.4.4. Основными критериями включения кандидатов в число экспертов Платформы 

является соблюдение минимум двух из следующих условий:  

• наличие руководящей должности в федеральном органе исполнительной власти, 

институте развития, профильной экспертной организации; 

• наличие профессиональных и экспертных компетенций вне зависимости  

от занимаемой должности, подтверждаемых опытом, полученным на предыдущих местах 

работы, в том числе, реализованными в тематической категории проектами, проведенными 

исследованиями, публикациями; 

• знание федерального и регионального законодательного регулирования, отраслевой 

повестки. 

4.4.5. Актуализация состава экспертного пула «Смартеки» осуществляется профильным 

структурным подразделением Агентства ежегодно. 

4.4.6. Оценка практик экспертами проходит в соответствии с критериями отбора практик, 

приведенными в подпункте 2.1.5. настоящего Регламента. 

4.4.7. Оценка практик, поступивших на Платформу, может осуществляться в онлайн-  

и офлайн-форматах. При оценке практики онлайн на платформе эксперт в соответствии  

с регламентом может:   

• одобрить публикацию практики при соблюдении всех критериев оценки; 

• направить практику на доработку, написав при этом конкретные пункты необходимой 

доработки описания практики; 

• отказать в публикации практики при несоответствии критериям экспертной оценки. 

При оценке практики в офлайн-формате ответственный за организацию экспертной 

оценки практики работник профильного подразделения Агентства эксперт-модератор 
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подгружает на платформу протокол оценки практики и переводит практику в статус, 

соответствующий решению экспертов.  

4.4.8. Для прохождения экспертизы практика должна быть оценена минимум тремя 

представителями профильного экспертного пула «Смартеки». Практика допускается  

к следующему этапу при получении одобрения большинством экспертов (из числа  

оценивших ее) и дополнении описания по запросу экспертов при наличии хотя бы одного такого 

запроса. 

4.4.9. Для допуска эффективных практик субъектов Российской Федерации, влияющих  

на улучшение показателей Рейтингов Агентства, выявленных через запрос Агентства  

в соответствии с пунктом 3.3 настоящего Регламента, Дивизион «Развитие регионов  

и инвестиции» имеет право организовать предварительное рассмотрение полученных  

от регионов предложений в рамках заседания Клуба стратегических инициатив (далее – Клуб).  

К участию в заседании Клуба могут быть привлечены представители регионов-лидеров 

Рейтингов Агентства, представители регионов, входящих в состав профильной комиссии 

Государственного Совета Российской Федерации, профильных структурных подразделений 

Агентства и общественные представители Агентства соответствующей компетенции  

(при необходимости). Состав участников заседания Клуба формируется Дивизионом «Развитие 

регионов и инвестиции» на основе аналитики Центра национальных рейтингов в зависимости  

от того, в рамках какого рейтинга (направления рейтинга) Агентства рассматриваются практики 

субъектов Российской Федерации. Решения, принятые в рамках заседания Клуба, в том числе 

перечень рекомендованных к публикации практик и аргументы по недопуску практик  

к публикации на Платформе, фиксируются в протоколе заседания Клуба. 

 
4.5. Актуализация практик, опубликованных в основном каталоге платформы 

«Смартека». 

4.5.1. После публикации практики на Платформе ее автором осуществляется процесс 

актуализации сведений, размещенных в паспорте. Периодичность – не менее 1 (Одного) раза  

в год.  

4.5.2. Региональный координатор обеспечивает контроль и своевременность работы  

по актуализации практик региона, размещенных на Платформе.  

4.5.3. Ответственные работники профильных структурных подразделений Агентства 

(эксперты-модераторы) ежегодно осуществляют аудит практик, опубликованных в основном 

каталоге Платформы, в соответствии с утвержденным приказом генерального директора 

Агентства распределением ответственности. 
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4.5.4. Автор практики должен актуализировать сведения, размещенные в паспорте 

практики по запросу эксперта-модератора, модератора АСИ или регионального координатора. 

Срок актуализации практики автором – 5 (Пять) рабочих дней.  

4.5.5.  Автор практики может направить запрос для актуализации сведений, указанных  

в практике, размещенной на Платформе, на адрес электронной почты hello@smarteka.com. 

4.5.6. Модератор АСИ предоставляет доступ автору к редактированию паспорта практики 

для актуализации сведений, размещенных на Платформе. 

4.6. Архивирование практик. 

4.6.1. Модератор АСИ может направить практику, размещенную в основном каталоге 

Платформы, в публичный архив («Базу знаний») в следующих случаях: 

• по аргументированному запросу автора практики и/или регионального координатора; 

• отказа автора практики (членов команды) от актуализации согласно  

подпункту 4.5.4 настоящего Регламента; 

• прекращения реализации практики в субъекте Российской Федерации; 

• при отсутствии запроса на внедрение практики в течение 1 года и более; 

• несоответствия критериям, установленным для практик, указанных в подпункте 2.1.5 

настоящего Регламента, с учетом социально-экономических изменений, возникших за истекший 

период; 

• в случае отсутствия наставника, готового сопровождать тиражирование практики  

и консультировать реципиента; 

• в случае появления обоснованно более эффективной практики.  

5. ТИРАЖИРОВАНИЕ ПРАКТИК 
 

5.1. Условия тиражирования практик, опубликованных на платформе «Смартека». 

5.1.1. Для обеспечения эффективного процесса тиражирования практик, опубликованных 

в основном каталоге платформы «Смартека», к реципиентам практик устанавливается перечень 

минимальных обязательных требований: 

• заявка на тиражирование практики может быть подана только от представителя 

исполнительного органа субъекта Российской Федерации, обладающего соответствующими 

полномочиями, для организации и реализации внедрения, а именно занимающего должность  

не ниже руководителя профильного исполнительного органа субъекта Российской Федерации 

или руководителя подведомственной ему организации; 

• реципиент, подавая заявку на тиражирование практики (нажимая кнопку «Хочу 

внедрить»), указывает, в рамках какого мероприятия он узнал о практике, подтверждает,  

что внимательно изучил описание практики и все приложенные к ней дополнительные 
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материалы и готов приступить к внедрению практики в своем регионе, а также готов  

к взаимодействию с модератором внедрения и автором практики; 

• реципиент обязуется предоставить модератору внедрения документы, 

подтверждающие внедрение практики в субъекте Российской Федерации («дорожную карту», 

разработанные или доработанные нормативные правовые акты, распорядительные документы), 

для их загрузки на платформу; 

• модератор внедрения вправе отклонить заявку на тиражирование практики  

без рассмотрения в том случае, если указанная в профиле «Реципиента» информация  

не соответствует установленным в настоящем Регламенте требованиям к полномочиям  

и должности, либо в случае, если профиль «Реципиента» заполнен не полностью.  

5.2. Формат работы Агентства по информированию субъектов Российской Федерации 

о рекомендованных к тиражированию практиках. 

5.2.1. Для обеспечения эффективного процесса по сопровождению тиражирования 

практик, опубликованных на платформе «Смартека», за структурными подразделениями 

Агентства, ответственными за публикацию практик, закрепляется ответственность  

за их дальнейшую актуализацию и за сопровождение процесса их тиражирования, включая 

взаимодействие «Реципиента» с автором практики, мониторинг статуса внедрения практики, 

внесения реципиентом информации о достигнутых результатах в форму отчета о тиражировании 

на платформе и формирования реципиентом пакета документов, подтверждающих внедрение 

(приложение № 4). Руководитель профильного структурного подразделения Агентства на 

основании приказа генерального директора Агентства определяет работника профильного 

подразделения Агентства, ответственного за сопровождение внедрения практики. 

Ответственность за координацию процесса актуализации и тиражирования всех опубликованных 

на платформе «Смартека» практик, в том числе представления реципиентом пакета документов, 

подтверждающих внедрение, закрепляется за Дивизионом «Развитие регионов и инвестиции».  

5.2.2. С целью оптимизации работы по информированию субъектов Российской Федерации 

об эффективных практиках определен перечень форматов мероприятий, в рамках которых 

ответственным подразделениям Агентства и Дивизиону «Развитие регионов и инвестиции» 

рекомендовано представлять практики для тиражирования.  

5.2.3. Форматы мероприятий, рекомендованных к проведению для повышения навыков 

региональных управленческих команд:  

1) региональные стажировки 

Демонстрация работы практик регионов-лидеров на территории реализации практики  

с посещением объектов и изучением бизнес-процессов в реальном времени. 

2) проектная площадка 
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Включение блока проектной работы по практикам «Смартеки» в программы обучения 

региональных команд. 

5.2.4. Форматы мероприятий, рекомендованных к проведению для выстраивания 

эффективной коммуникации по обмену опытом и знаниями между представителями 

исполнительных органов разных субъектов Российской Федерации, представителями Агентства 

и партнерских организаций: 

1) федеральные, окружные и региональные сессии 

Включение в программы организуемых Агентством или партнерами Агентства 

мероприятий федерального, окружного и регионального уровней сессий по презентации своих 

практик регионами-лидерами и практик реализации проектов в рамках актуальной повестки 

Агентства. 

2) демо-дни 

Обсуждение на одной площадке эффективных практик регионов-лидеров  

с возможностью посещения объектов реализации практик. 

3) регулярные сессии Клубов стратегических инициатив 

Регулярные встречи представителей экосистемы Агентства с привлечением 

представителей исполнительных органов субъектов Российской Федерации, подведомственных 

им и партнерских организаций, где участники анализируют слабые места, обсуждают стратегии 

повышения позиций в рейтинге, предлагают решения на основе успешных практик. 

4) презентации практик «Смартеки» на заседаниях профильных комиссий 

Государственного Совета Российской Федерации 

В рамках совместной работы с заинтересованными профильными комиссиями 

Государственного Совета Российской Федерации возможно ежегодное проведение 

презентации наиболее эффективных региональных практик по направлению деятельности 

профильной комиссии, для предложения их к тиражированию в субъектах Российской Федерации. 

5.2.5. Форматы мероприятий, рекомендованных к реализации, для проведения анализа 

региональной проблематики и выявления эффективных решений: 

1) сессии в субъектах Российской Федерации с участием Агентства 

Выездные сессии, создающие механизмы выявления и поддержки эффективных 

региональных управленческих команд, способствующие выработке матриц практик, 

направленных на решение комплекса актуальных задач на уровне федеральных округов  

и субъектов Российской Федерации. 

2) выпуск сборников Агентства и методических рекомендаций 

Сборники, описывающие модели работы, системные практики и инструменты  

регионов-лидеров и регионов, показывающих стабильный рост в Рейтингах Агентства, целью 
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выпуска которых является повышение средних значений и сокращение разрыва между 

регионами в Рейтинге качества жизни и Рейтинге инвестиционной привлекательности. 

Методические рекомендации – разработанный комплекс эффективных методов и форм 

работы для достижения устойчивых (продолжительных) результатов в управленческой 

деятельности региональных команд.  

5.2.6. За выбор формата, формирование содержательной повестки приведенных выше 

мероприятий, подготовку их программ, обеспечение выступлений ключевых спикеров  

и подготовку перечня субъектов Российской Федерации, приглашающихся к участию  

в мероприятии, в рамках реализации проектов и программ профильных структурных 

подразделений Агентства отвечают профильные структурные подразделения Агентства.  

5.2.6.1. Дивизион «Развитие регионов и инвестиции» по запросу профильного 

структурного подразделения Агентства обеспечивает поддержку проведения мероприятий по 

информированию субъектов Российской Федерации об эффективных практиках в части 

координации процесса приглашения представителей региональных управленческих команд, 

помощи в выстраивании взаимодействия с органами исполнительной субъектов Российской 

Федерации в рамках организации конкретного мероприятия, ведет учет запросов  

на тиражирование практик по итогам проведенного мероприятия. 

5.2.7. За проведение мероприятий по информированию субъектов Российской Федерации 

об опубликованных на платформе «Смартека» эффективных практиках в рамках выездных 

мероприятий генерального директора и первого заместителя генерального директора Агентства 

отвечает Дивизион «Развитие регионов и инвестиции».  

5.3. Алгоритм тиражирования практик на платформе «Смартека».   

5.3.1. Сопровождение тиражирования практик платформы «Смартека» (в соответствии  

с приложением 4) по итогам проведения мероприятий, приведенных в пункте 5.2 настоящего 

Регламента осуществляется приоритетно. 

5.3.1.1. По итогам проведенного мероприятия по информированию субъектов  

Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках, сотрудники Дивизиона 

«Развитие регионов и инвестиции», а именно кураторы федеральных округов обеспечивают сбор 

от регионов-участников обратной связи о заинтересованности во внедрении презентованных  

в рамках мероприятия практик. Сводная информация по полученной обратной связи передается 

в ответственное профильное структурное подразделение Агентства. 

5.3.1.2. Представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации, 

выразивший готовность внедрить презентованную в рамках мероприятия практику, оставляет  

на платформе «Смартека» заявку на ее внедрение (нажимает кнопку «Хочу внедрить»). 

5.3.1.3. Дивизион «Развитие регионов и инвестиции» (модератор АСИ) назначает 

работнику, определенному ответственным за сопровождение тиражирования практик от 
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профильного структурного подразделения Агентства, соответствующую функциональную роль 

(модератор внедрения) на Платформе. 

5.3.1.4. Модератор внедрения связывается с реципиентов в течение 5 (Пяти) рабочих дней 

с момента распределения на него заявки на тиражирование. Осуществляет сопровождение 

коммуникации автора практики с заинтересованным во внедрении исполнительным органом 

субъекта Российской Федерации, помогает в разработке дорожной карты взаимодействия 

региона-автора и региона-реципиента при необходимости. Модератор АСИ проверяет факт 

загрузки дорожной карты или иного документа на платформу и переводит практику в статус 

«Внедряется». 

5.3.1.5. По завершении внедрения практики в адрес Агентства должно быть направлено 

письмо за подписью руководителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации, 

реализовавшего внедрение практики. В письме указываются сроки внедрения практики, 

описывается процесс ее адаптации для реализации в регионе-реципиенте, первичные полученные 

результаты и ожидаемые эффекты. К письму прилагаются дополнительные материалы, 

демонстрирующие процесс реализации практики и документы, разработанные или измененные 

для осуществления ее внедрения.  

5.3.1.6. Модератор внедрения после получения от реципиента уведомления о завершении 

процесса внедрения проверяет заполнение формы результата и наличие загруженного 

официального подтверждающего письма и дополнительных материалов реципиентом. 

Модератор АСИ переводит статус заявки на платформе в статус «Внедрено». 

5.3.2. Заявки на тиражирование практик, поступающие от субъектов Российской Федерации, 

вне зависимости от проведения Агентством мероприятий по информированию субъектов 

Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках, рассматриваются  

в течение 10 рабочих дней, по истечении которых модератор внедрения связывается  

с реципиентом для подтверждения готовности к внедрению практики и выстраиванию 

взаимодействия с автором практики. 

5.3.3. Агентство оставляет за собой право отказать во внедрении практики в случаях: 

• отсутствия соответствующих полномочий для внедрения практики у реципиента, 

согласно подпункту 3.1.1 настоящего Регламента; 

• отсутствия или неверно предоставленных контактных данных реципиента; 

• игнорирования звонков и сообщений модератора внедрения в течение месяца.   

5.3.4. В случае отказа от внедрения практики реципиенту необходимо проинформировать 

модератора внедрения о принятом решении. 

5.3.5. Дивизион «Развитие регионов и инвестиции» осуществляет  

на постоянной основе мониторинг процесса внедрения практик, ежегодно представляет сводную 

информацию об итогах тиражирования практик всем задействованным в работе платформы 
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профильным структурным подразделениям Агентства, после чего принимается решение об 

актуализации практик или их переносе в базу знаний Платформы (архивировании). 



Схема публикации практик на платформе «Смартека»

* Заполнение 
паспорта

Подтверждение 
регионом 

Упаковка 
практики 

Экспертная 
оценка 

Публикация 
практики на 
«Смартеке»

Практика остается в 
основном каталоге 

«Смартеки»
Автор практики

Аудит и 
актуализация 

практики

Отклонена Отклонена Отклонена
Практика 

перенесена
в Базу знаний

Региональный 
координатор Эксперт-модератор Эксперт-модератор Модератор АСИ Эксперт-модератор

Модератор АСИ

1 год

Паспорт практики 
отправлен на 
верификацию региона

Практика 
подтверждена 

Паспорт 
практики 

возвращен 
на доработку 

Паспорт 
доработан 
Автором

Паспорт 
доработан 
Автором

Паспорт 
практики 

возвращен 
на доработку

Эксперты одобрили 
практику, но дали 
рекомендации по 

дополнению 
описания

Практика 
дополнена по 

рекомендации 
экспертов

Направлено 
уведомление 
о публикации 
практики для 
тиражирования

Перед 
заполнением 
паспорта 
верифицируется 
соответствие 
условиям 
подачи практики  

Практика 
проверена 
и доработана

Модератор АСИ 
направляет 
практику Эксперт-
модератору 

Модератор АСИ 
переводит 
практику на 
экспертизу   

Практика одобрена 
экспертами  

Эксперт-модератор 
помогает автору 
дополнить практику 
при необходимости   

Проведены мероприятия 
по тиражированию практики

Практика не 
подтверждена  

Практика не 
соответствует 
требованиям

Практика 
не одобрена 
экспертами

*  Пользователь платформы должен быть предварительно зарегистрирован, чтобы у него появилась возможность подать практику на платформе «Смартека».
*  Пользователь, инициирующий подачу практики, обязательно проходит верификацию соответствия условиям подачи заявок на публикацию практик на платформе 
«Смартека» (п. 3 настоящего Регламента)

Практика 
актуализирована

Практика более 
не актуальна.
Автор не обновил 
данные практики

Практика 
сохранила 
актуальность, 
отвечает всем 
требованиям

Выявление 
регионов-лидеров

Центр национальных 
рейтингов

Публикация 
результатов 

Рейтингов Агентства

Формирование и 
направление писем 
в регионы о сборе 

практик
Дивизион «Развитие регионов и 

инвестиции»

Сбор и обработка 
обратной связи 

от регионов

Дивизион «Развитие 
регионов и инвестиции»

Выбор практик 
для публикации 
на платформе 
«Смартека»

Структурное подразделение 
Агентства

Заполнение паспорта 
практики на «Смартеке»

Структурное 
подразделение 

Агентства

Исполнительный 
орган власти 
субъекта РФ

Центр национальных 
рейтингов

Приложение №1
к Регламенту работы сервиса 

по поиску эффективных практик «Смартека»

1. Процесс выявления практик вне платформы «Смартека» в соответствии с п.3.3. Регламента: 

2. Процесс публикации практик на платформе «Смартека» в соответствии с разделом 4. Регламента: 

Модератор АСИ



Приложение №2 

к Регламенту работы сервиса 

по поиску эффективных практик «Смартека» 

Инструкция по заполнению паспорта практики на платформе «Смартека» 

Пункт паспорта Рекомендации по заполнению 

ВАЖНО: При использовании аббревиатур и сокращений обязательно расшифровывайте их. 

Как называется практика? Укажите полное название практики. Название должно отражать ее суть и содержать не более 110 

символов с пробелами. 

Для достижения какой цели она 

была создана? 

Опишите цель практики, она должна отвечать на вопрос: «Зачем мы реализовали эту практику?», 

звучать емко и отражать тему практики. 

Какие задачи вы перед собой 

ставили для достижения цели? 

Перечислите кратко все задачи практики. Задачи – это краткое описание действий, которые вы 

совершили для достижения указанной выше цели. Каждую задачу нужно выделять отдельным 

буллитом. 

Опишите суть практики Начните описание с общего определения («Название практики» – это …). Далее необходимо описать 

функции, которые она выполняет, и рассказать, как она работает, т.е. описать механизм ее 

реализации (последовательность ваших действий в процессе реализации практики).  

Перед тем как приступить к заполнению этого пункта изучите приведенный в паспорте пример. 

Также вы можете посмотреть, как описаны уже опубликованные на платформе практики. 

Укажите целевую аудиторию Перечислите главные и второстепенные целевые аудитории. Целевая аудитория - это прямые 

пользователи практики, та категория населения, для которой она была создана. 

Каких результатов вы добились? Укажите главные и дополнительные результаты. Результат должен соответствовать поставленной 

цели и задачам. 

Указывайте изменившиеся количественные показатели, если они имеются.  



Выберите категорию  Выберите одну из 10 категорий. Под знаком вопроса напротив каждой практики даны их краткие 

определения.  

Если невозможно выбрать категорию, поставьте галочку в пункте «Я не знаю, что выбрать», наши 

модераторы помогут 

 

Укажите организацию, от 

которой вы подаете практику 

Выберите тип организации в выпадающем списке, затем в соседней колонке укажите название вашей 

организации.  

ВАЖНО: к публикации на платформе «Смартека» принимаются только практики от 

исполнительных органов власти субъектов Российской Федерации и подведомственных им 

организаций. 

 

Поделитесь материалами о 

практике  

Прикрепите все необходимые материалы в соответствии с критериями платформы (п.2.1.5. 

Регламента), наличие которых необходимо для реализации практики или помогает лучше раскрыть 

ее суть.  

Важно: каждый файл должен быть не более 20 МБ, если файл превышает указанный объем, можете 

разместить его в любом облачном хранилище и прикрепить ссылку. 

 

Обложка карточки практики Загрузите фотографию для обложки, она должна соответствовать техническим требованиям 

(Формат: JPG, PNG, BMP; формата 4:3, минимальное разрешение: 900х675 px), быть визуально 

корректной, отражать суть и ассоциироваться с практикой. Рекомендуем выбирать изображение, не 

содержащее текст. 

Вы можете проверить, как будет выглядеть обложка вашего паспорта, нажав кнопку 

«Предпросмотр». 

Внедрение 

В каких регионах уже 

реализована практика? 

Выберите из выпадающего списка регион, где впервые реализована практика (регион-автор). Если 

ваша практика уже внедрена в других регионах, укажите их в выпадающем списке соседнего 

столбца. 

Сколько стоила реализация? Выберите из предложенных вариантов подходящий вашей практике диапазон стоимости. 

 

Каким образом можно внедрить 

практику в другом регионе? 

Укажите, каким образом можно внедрить вашу практику, выбрав из выпадающего списка вариантов. 

Если вы считаете, что предложенные варианты не подходят, выбирайте пункт «Другое» и пишите 

ваш вариант. 

Опишите основные шаги плана 

реализации практики 

Изложите краткую дорожную карту реализации практики (т.е. какие действия необходимо 

предпринять, чтобы пройти путь от идеи до запуска реализации практики).  



Какие меры были предприняты, какие нормативно-правовые акты были разработаны и внедрены, 

какие мероприятия были организованы? 

 

Были ли задействованы 

сторонние организации для 

реализации? 

Перечислите организации, которые принимали участие в реализации практики (фонды, 

общественные объединения, коммерческие организации и т.п.), опишите условия вашего 

взаимодействия и зоны ответственности каждой из сторон. 

 

Укажите сколько времени 

потребовалось для запуска 

практики 

Укажите количество месяцев.  

 

Есть ли особенности, которые 

нужно учесть при внедрении? 

Перечислите особенности, которые необходимо учитывать реципиенту при внедрении.  

Например, внесение изменений в региональное законодательство, сезонность, определенные 

климатические условия, необходимость строгого соблюдения требований безопасности, 

привлечение определенных партнеров, особенные технические требования к оборудованию и пр. 

 

Какую поддержку, кроме 

консультационной, вы готовы 

оказать при внедрении? 

Перечислите все меры поддержки реципиентов.  

Например, передать IT-решение, провести обучение сотрудников, командировать вашего 

специалиста для консультирования.  

Условия оказания дополнительных видов поддержки указывать не обязательно, они могут 

обговариваться индивидуально. 

 

Представьте команду Добавьте всех членов команды.  

При подаче практики, реализованной на территории РФ, обязательна регистрация не только автора, 

но и членов команды практики, готовой дать необходимые разъяснения и оказать поддержку в ходе 

внедрения практики потенциальным реципиентом.  

Добавить члена команды к практике можно двумя способами:  

- если член команды зарегистрирован на Смартеке, выберите вариант «Добавить пользователя», 

введите ФИО пользователя и выберите необходимого пользователя.  

- если член команды НЕ зарегистрирован на Смартеке, вы можете прислать пользователя 

приглашение для регистрации на почту.  

Для этого выберите вариант «Пригласить по e-mail», укажите почту члена команды, с которой он 

будет регистрироваться на Смартеке. Членам команды придет письмо и после регистрации на 

Смартеке, они отобразятся в практике.  

Все профили должны быть корректно заполнены: ФИО (кириллицей), название организации, 

должность, контактный телефон (мобильный) для оперативной связи, почта и фотография.  

 



Выбран формат 
«офлайн» 

Выбран формат 
«онлайн»

Создано 
заседание 

экспертного 
пула

Оценка практики 
на соответствие 

критериям на 
платформе 

Практика 
упакована и 

готова 
к экспертизе

Добавление 
членов заседания 
экспертного пула 

Отправка 
практики на 
голосование

Загрузка 
протокола 
заседания 

экспертного пула

Оценка 
практики на 
соответствие 

критериям

Отклонена

Отправлена 
на корректировку 

«Автору»

Практика 
отправлена 

на публикацию

Большинство 
Экспертов 
отклонили практику

Эксперты 
одобрили 
практику, но 
были даны 
рекомендации 
по доработке

Эксперт-модератор

Эксперт-модератор

Эксперт-модератор Эксперт-модератор Эксперт-модератор Эксперты

Эксперты

Обратная связь от экспертов фиксируется в протоколе, 
завизированном у всех, оценивших практику Экспертов. 

Протокол составляет Эксперт-модератор.

Загружается скан-
копия протокола 
оценки практики

Протокол оценки 
практики формируется 
на платформе

Эксперт-модератор Эксперт-модератор Модератор АСИ

Большинство 
Экспертов одобрили 
практику

Рассмотрение и оценка практики Экспертами организуется 
вне платформы

Схема экспертной оценки на платформе «Смартека»

Приложение №3
к Регламенту работы сервиса 

по поиску эффективных практик «Смартека»

Организация 
регистрации членов 

экспертного пула
на платформе

Структурное подразделение 
Агентства

Формирование 
экспертного пула 
по направлению 

Направление списка 
экспертов 

«Модератору АСИ»

Структурное подразделение 
Агентства

Назначение роли «Эксперта» 
пользователям на платформе 

в соответствии со списком

Дивизион «Развитие регионов и 
инвестиции»

Мониторинг работы 
экспертных пулов

Дивизион «Развитие регионов и 
инвестиции»

Актуализация состава 
экспертного пула

Структурное подразделение 
Агентства

Структурное подразделение 
Агентства

1. Процесс формирования и координации работы экспертных пулов платформы в соответствии с пп. 4.4.2. – 4.4.5. Регламента:

2. Процесс экспертной оценки практик на Платформе в соответствии с п. 4.4. Регламента:

Верификация 
практики 

Рейтинговым 
комитетом Агентства

Центр национальных 
рейтингов

Рассмотрение и оценка практики Экспертами организуется 
на платформе

Только для практик
по Рейтингу 
инвестиционной 
привлекательности

Только для практик
по Рейтингу 
инвестиционной 
привлекательности



Проведено 
мероприятие по 
информированию 
субъектов 
Российской 
Федерации о 
рекомендованных 
к тиражированию 
практиках 

Подготовка 
предварительного 

перечня 
заинтересованных 

во внедрении 
регионов

Отправка 
запроса на 
внедрение 
практики

Назначение 
Модератора 
внедрения

Проведение 
установочной 

встречи 
с Реципиентом. 

Организация 
взаимодействия 

Реципиента  
с Автором 
практики

Фиксируется 
отказ 

от внедрения

Кураторы ФО
(ДРРиИ)

Реципиент 
(ИОВ субъекта РФ)

Модератор АСИ
(ДРРиИ) Модератор внедрения

Сбор обратной 
связи 
от регионов-
участников.

Заинтересованным 
регионам 
предложено 
внедрить практику 
через «Смартеку»

Реципиент 
уведомил 
об отказе 
от внедрения

Модератор АСИ 
распределяет 
заявку 
на ответственного 
сотрудника  

Мониторинг 
внедрения 
практики 

Модератор 
внедрения     Модератор АСИ

Реципиент уведомил 
о готовности начать 
внедрение

В течение 
5 рабочих дней 
связывается 
с реципиентом

Фиксация статусов 
внедрения 
на платформе

Фиксируется 
факт внедрения

Реципиент 
представил 
подтверждение 
внедрения

Схема тиражирования практик на платформе «Смартека»

Определение форматов 
тиражирования практик

Дивизион «Развитие 
регионов и 

инвестиции»

Структурное 
подразделение 

Агентства

Определение 
плана – графика мероприятий

Дивизион «Развитие 
регионов и 

инвестиции»

Структурное 
подразделение 

Агентства

Формирование повестки, 
программы и списка ключевых 

спикеров мероприятий

Структурное подразделение Агентства

Проведение запланированных 
мероприятий

Структурное 
подразделение 

Агентства

Дивизион «Развитие 
регионов и 

инвестиции»
Структурное подразделение Агентства

Приложение №4
к Регламенту работы сервиса 

по поиску эффективных практик «Смартека»

1. Схема работы Агентства по информированию субъектов Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках в соответствии с п. 5.2. Регламента:

2. Процесс тиражирования практиках на платформе «Смартека» в соответствии с п. 5.3. Регламента:

Заполнение 
отчета об итогах 

внедрения 
практики 

Формирование перечня 
практик для тиражирования на 
основе выявленных «трендов»


	1_Регламент_Смартеки_финальная редакция согласованная дирекцией_(99192v3)_
	УТВЕРЖДЕНО
	решением дирекции
	Агентства стратегических инициатив
	(протокол от «1» сентября 2025 г. № 244)
	РЕГЛАМЕНТ
	РАБОТЫ ПЛАТФОРМЫ
	ПО ПОИСКУ И ОБМЕНУ ЭФФЕКТИВНЫМИ РЕГИОНАЛЬНЫМИ УПРАВЛЕНЧЕСКИМИ ПРАКТИКАМИ «СМАРТЕКА»
	Москва
	2025
	1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ03
	2. ПЛАТФОРМА «СМАРТЕКА» И ЕЕ ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ 06
	2.1. Практики платформы «Смартека» и критерии их отбора.06
	2.2. Группы целевой аудитории платформы «Смартека» и их роли 010
	3. УСЛОВИЯ ПОДАЧИ ЗАЯВОК НА ПУБЛИКАЦИЮ ПРАКТИК НА ПЛАТФОРМЕ «СМАРТЕКА»011
	3.1. Условия подачи практик на платформу «Смартека» по инициативе исполнительного органа субъекта Российской Федерации.011
	3.2. Условия подачи практик на платформу «Смартека» исполнительным органом  субъекта Российской Федерации по инициативе комиссий Государственного Совета  Российской Федерации012
	3.3. Условия подачи практик на платформу «Смартека» исполнительным органом субъекта Российской Федерации по запросу Агентства013
	4. МЕХАНИЗМ ПУБЛИКАЦИИ ПРАКТИК НА ПЛАТФОРМЕ «СМАРТЕКА»014
	4.1. Регистрация пользователя и подача заявки на публикацию практики на платформе  «Смартека»014
	4.2. Сопровождение процесса публикации практики на платформе «Смартека» сотрудниками Агентства018
	4.3. Временные рамки проведения отборов и публикации практик на платформе «Смартека»019
	4.4. Механизм экспертизы практик, поступивших на платформу «Смартека»019
	4.5. Актуализация практик, опубликованных в основном каталоге платформы «Смартека»021
	4.6. Архивирование практик022
	5. ТИРАЖИРОВАНИЕ ПРАКТИК022
	5.1. Условия тиражирования практик, опубликованных на платформе «Смартека»022
	5.2. Формат работы Агентства по информированию субъектов Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках023
	5.3. Алгоритм тиражирования практик на платформе «Смартека»025
	ПРИЛОЖЕНИЯ
	Приложение № 1 «Схема публикации практик на платформе «Смартека»
	Приложение № 2 «Инструкция по заполнению паспорта практики на платформе «Смартека»
	Приложение № 3 «Схема экспертной оценки на платформе «Смартека»
	Приложение № 4 «Схема тиражирования практик на платформе «Смартека»
	1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Настоящий Регламент определяет порядок работы платформы по поиску и обмену эффективными региональными управленческими практиками «Смартека»: https://smarteka.com/ (далее – платформа «Смартека», «Смартека», Платформа).
	1.2. Платформа «Смартека» является проектом автономной некоммерческой организации «Агентство стратегических инициатив по продвижению новых проектов» (далее – Агентство, АСИ), создана по поручению Президента Российской Федерации от 2 июля 2019 года № П...
	Структурное подразделение Агентства, ответственное за координацию работы Платформы, – Дивизион «Развитие регионов и инвестиции».
	Профильные структурные подразделения Агентства, ответственные за работу по наполнению базы практик Платформы, их тиражирование и актуализацию назначаются приказом генерального директора Агентства.
	1.3. Целью платформы «Смартека» является формирование централизованной, динамичной и эффективной базы знаний для системного выявления, верификации, оценки, распространения и внедрения эффективных региональных практик в субъектах Российской Федерации.
	Задачи Платформы:
	 выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров Национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах Российской Федерации (далее – Рейтинг инвестиционной привлекательности);
	 выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров Рейтинга оценки усилий региональных органов исполнительной власти по созданию качественной среды  для жизни граждан (далее – Рейтинг качества жизни);
	 выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров внедрения проектов Агентства, успешно реализованных на территории субъектов Российской Федерации  в рамках достижения национальных целей развития, чьи эффективные практики подтверждены ф...
	 выявление и публикация управленческих практик регионов-лидеров, успешно реализовавших на своей территории проекты и идеи форума «Сильные идеи для нового времени» (далее – Форум), вошедших в ТОП-100 проектов Форума, эффективность и тиражируемость пра...
	 актуализация опубликованных практик;
	 обеспечение ознакомления субъектов Российской Федерации с практиками  регионов-лидеров;
	 организационная поддержка тиражирования практик.
	1.4. Официальным языком платформы «Смартека» является русский язык.
	1.5. Техническая поддержка пользователей осуществляется по электронной почте: hello@smarteka.ru.
	1.6. Настоящий Регламент утверждается решением дирекции Агентства, вводится  в действие приказом Агентства и действует до принятия решения об его отмене или утверждения новой редакции настоящего Регламента.
	1.7. Пользователями «Смартеки» являются физические лица, зарегистрированные  на Платформе.
	Целевая аудитория: представители исполнительных органов субъектов Российской Федерации, комиссий, рабочих групп и иных рабочих органов Государственного Совета Российской Федерации, федеральных органов исполнительной власти.
	1.8. В настоящем Регламенте используются следующие термины:
	Валидация – многоэтапный процесс подтверждения поданной практики на платформе «Смартека», в ходе которого осуществляется доработка практики перед финальной публикацией.
	Клуб стратегических инициатив – формат проведения экспертных сессий межрегионального уровня по выявлению эффективных управленческих практик субъектов Российской Федерации, влияющих на улучшение их показателей в Рейтинге инвестиционной привлекательност...
	Отбор – отбор эффективных практик субъектов Российской Федерации, проводимый  на платформе «Смартека» и ограниченный по времени сбора заявок. Целью отборов является выявление и тиражирование эффективных практик, направленных на решение задач  в опреде...
	Партнеры – организации, принимающие участие в работе платформы «Смартека».  К партнерам могут относиться: комиссии Государственного Совета Российской Федерации, федеральные министерства и ведомства, федеральные институты развития и прочие  (по согласо...
	Практика – реализованный проект с измеримым результатом и доказанной эффективностью, направленный на достижение целей социально-экономического развития региона, который обладает потенциалом тиражирования и решает актуальные для государства задачи.
	Паспорт практики – формализированное описание реализованного регионального проекта на платформе «Смартека».
	Проект Агентства – проект, разработанный структурным подразделением Агентства  в рамках реализации стратегии развития Агентства.
	Региональная управленческая команда – совокупность институтов, органов власти  и лиц, их представляющих, формирующих и претворяющих в жизнь коллективные цели субъекта Российской Федерации, его интересы и общества в целом путем осуществления функций ру...
	Тиражирование – процесс внедрения в субъектах Российской Федерации практик, опубликованных на платформе «Смартека».
	1.9. Функциональные роли пользователей платформы «Смартека»:
	Автор практики – пользователь «Смартеки» (представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации по сфере ведения или подведомственной ему организации), который заполняет паспорт практики, обеспечивает прохождение этапов валидации, актуали...
	Команда практики – пользователи «Смартеки», являющиеся сотрудниками исполнительного органа субъекта Российской Федерации по сфере ведения или подведомственной ему организации, обладающие знаниями и опытом по реализации практики, опубликованной  на Пла...
	Эксперт-модератор – работник Агентства, обеспечивающий проверку практики  на корректность заполнения полей, полноту и качество ее описания, оказывает содействие автору в доработке практики, организует и координирует проведение экспертной оценки  для и...
	Модератор внедрения – работник Агентства, ответственный за сопровождение внедрения практик от запроса на тиражирование до сбора результатов внедрения  и загрузку подтверждающих документов.
	Модератор АСИ – работник Агентства, ответственный за координацию всех процессов платформы «Смартека».
	Наставник – член команды практики, который консультирует реципиента  по вопросу ее применения в субъекте Российской Федерации при появлении запроса. Наставник назначается автором практики из членов команды практики.
	Координатор региона (региональный координатор) – представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации, ответственный за координацию работы региона  на платформе «Смартека» и координацию работы межведомственной комиссии в процессе подтвер...
	Региональная межведомственная комиссия – сформированная в субъекте  Российской Федерации комиссия, в состав которой включены представители исполнительных органов субъекта Российской Федерации в целях подтверждения факта реализации  на территории субъе...
	Реципиент – представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации  (не ниже уровня руководителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации)  или руководитель подведомственной ему организации, обладающий достаточными полномочиями...
	Эксперт (представитель экспертного пула) – представитель профильной рабочей группы экспертного совета Агентства, экспертного совета рейтингового комитета Агентства, рейтингового комитета Агентства, федерального органа исполнительной власти, профильной...
	2. ПЛАТФОРМА «СМАРТЕКА» И ЕЕ ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ
	2.1. Практики платформы «Смартека» и критерии их отбора.
	2.1.1. Платформа «Смартека» содержит в себе:
	1) эффективные практики для региональных управленческих команд от управленческих команд регионов-лидеров Рейтингов и проектов Агентства реализации идей Форума,  чьи успешные практики подтверждены на федеральном уровне, опросами предпринимательского со...
	2) базу архивных практик «База знаний».
	2.1.2. Практики, рекомендованные для использования в работе исполнительных органов субъектов Российской Федерации по сфере ведения, размещены в основном каталоге Платформы, иные практики представлены в разделе «База знаний» для самостоятельного изучен...
	2.1.3. На платформе «Смартека» могут быть опубликованы практики, реализованные исполнительными органами субъектов Российской Федерации по сфере ведения  и их подведомственными организациями, в том числе практики эффективной реализации лидерских проект...
	2.1.4. Основополагающим подтверждением эффективности практики является фактическое положение субъекта Российской Федерации в Рейтинге инвестиционной привлекательности  или Рейтинге качества жизни по сравнению с предыдущими периодами, а также статус  и...
	2.1.5. На Платформе могут быть опубликованы практики, соответствующие всем критериям, а именно:
	1) Актуальность представленной в практике информации.
	Практика должна быть реализована не ранее трех лет до года публикации, описание  и результаты практики должны быть актуализированы по состоянию на год публикации.
	2) Доказанная устойчивая эффективность практики.
	На рассмотрение к публикации принимаются практики от регионов-лидеров Рейтинга инвестиционной привлекательности или Рейтинга качества жизни, а также регионов-лидеров роста в Рейтингах Агентства по конкретным направлениям, показывающим стабильный рост ...
	3) Практика реализована исполнительным органом субъекта Российской Федерации или подведомственной ему организацией на территории всего региона.
	Автором практики, влияющей на улучшение показателей Рейтинга инвестиционной привлекательности, может быть только представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации или его подведомственной организации.
	Автором практики не может быть: физическое лицо, коммерческая организация, индивидуальный предприниматель, общественная организация регионального уровня,  не входящая в структуру подведомственных организаций исполнительных органов субъектов Российской...
	4) Наличие подтверждающих реализацию практики документов.
	К материалам практики должны прилагаться:
	• нормативные правовые акты, созданные или доработанные для реализации практики  в регионе;
	• примеры сопутствующих документов, разработанных для реализации практики;
	• планы и «дорожные карты» по реализации практики, раскрывающие основные этапы ее создания и реализации;
	• презентационные, справочные, информационные, аналитические материалы, отражающие суть практики;
	• документы, подтверждающие оценку реализации практики на федеральном уровне (победа в тематических конкурсах, отборах федеральных органов исполнительной власти, федеральных институтов развития и прочих федеральных организаций) (при наличии);
	• обязательно для практик реализации лидерских проектов: письмо за подписью заместителя высшего должностного лица субъекта Российской Федерации, подтверждающее успешную реализацию практики в регионе и рекомендующее ее к размещению на платформе «Смарте...
	• приветствуется размещение в заявке видеоматериалов, которые могут использоваться Агентством в рамках тиражирования практик и информирования о практике на различных мероприятиях партнеров.
	5) Наличие команды автора практики.
	Команда автора практики должна быть представлена в количестве не менее трех человек, каждый из которых в достаточной мере посвящен в детали реализации практики и имеет соответствующие компетенции по ее публичному представлению и консультированию предс...
	6) Универсальность практики (ее адаптивность и возможность тиражирования).
	Стабильный потенциал эффективности практики вне тесной зависимости от уникальных характеристик территории, природно-географических, климатических и социально-экономических особенностей региона.
	7) Новизна управленческих подходов.
	Инновационность (внедрение новых методов работы), неординарность, технологичность решений, использующихся для реализации практики.
	2.1.6. Практики «Смартеки» делятся на три уровня реализации в соответствии  с масштабом внедрения описываемой практики от комплексной управленческой модели  по работе в конкретном направлении социально-экономического развития региона  к системным прак...
	1 уровень – управленческие модели регионов-лидеров по работе в конкретном направлении социально-экономического развития (здравоохранение, образование, народосбережение, поддержка семьи, рождаемости, многодетности, инвестиционная привлекательность и т....
	2 уровень – системные практики регионов-лидеров, входящие в управленческие модели.  Описывают работу региона по достижению конкретных целей в рамках одного из направлений социально-экономического развития.
	3 уровень – управленческие инструменты, являющиеся элементами системных практик  и способствующие совершенствованию, ускорению, оптимизации процессов, в рамках реализации практики (цифровизация процессов, введение новых регламентов, протоколов, механи...
	2.2. Группы целевой аудитории платформы «Смартека» и их роли.
	2.2.1. Основной группой целевой аудитории платформы «Смартека» являются исполнительные органы всех субъектов Российской Федерации по сфере ведения  и управленческие команды подведомственных им организаций (далее – Региональные управленческие команды)....
	Составы региональных управленческих команды актуализируются ежегодно  по запросу Агентства, а также по официальному письму исполнительного органа субъекта Российской Федерации при необходимости.
	2.2.2. Региональные управленческие команды на платформе «Смартека» выступают  в нескольких ролях:
	• «поставщики» практик – регионы-лидеры, которые описывают и публикуют свои успешные практики на Платформе;
	• консультанты – регионы-лидеры, которые оказывают консультационную поддержку регионам-реципиентам по особенностям внедрения и реализации практик, необходимым ресурсам и возможным рискам;
	• реципиенты – региональные управленческие команды, заинтересованные в поиске, адаптации и внедрении эффективных практик регионов-лидеров для решения своих задач  и улучшения показателей Рейтингов Агентства.
	2.2.3. Каждый субъект Российской Федерации определяет регионального координатора платформы «Смартека», который назначается высшим должностным лицом субъекта  Российской Федерации или его заместителем. Рекомендуется назначать региональным координатором...
	2.2.3.1. При назначении или смене регионального координатора исполнительный  орган субъекта Российской Федерации должен направить в адрес Агентства информацию  о назначаемом координаторе (Ф.И.О., должность, телефон, адрес электронной почты, ссылку  на...
	2.2.3.2. Основные функции регионального координатора:
	• верификация поступающей на платформу «Смартека» от региона практики;
	• поддержание актуального состава команды региона на Платформе (в том числе авторы практик, реципиенты, наставники практик);
	• мониторинг статусов практик региона в процессе их публикации и тиражирования;
	• контроль исполнения сроков настоящего Регламента авторами практик, наставниками и реципиентами практик;
	• участие в информировании исполнительных органов субъекта Российской Федерации о работе «Смартеки»;
	• актуализация данных на странице региона на Платформе;
	• поиск контактной информации для организации процесса тиражирования;
	• обеспечение процесса актуализации данных практик региона (не менее 1 раза в год).
	2.2.4. Стратегическими партнерами платформы «Смартека» являются комиссии Государственного Совета Российской Федерации и федеральные органы исполнительной власти Российской Федерации.
	2.2.5. Комиссии Государственного Совета Российской Федерации и федеральные  органы исполнительной Российской Федерации на платформе «Смартека» могут выступать  в следующих ролях:
	• стратегический заказчик – определение приоритетных направлений для поиска  и тиражирования практик исходя из задач национальных проектов, проблемных зон регионов, выявленных через Рейтинги Агентства, в том числе через запуск специализированных отбор...
	• валидатор практик – официальное согласование эффективных практик, рекомендованных к тиражированию в субъектах Российской Федерации на основе экспертизы Агентства и оценки их потенциального влияния на Рейтинги Агентства в рамках достижения национальн...
	• инициатор изменений – инициация на уровне комиссий Государственного  Совета Российской Федерации изменений в нормативной правовой базе, необходимых  для масштабирования эффективных практик и мониторинга достигнутых эффектов.
	2.2.6. Оператором платформы «Смартека», ответственным за развитие системы,  ее техническую поддержку и администрирование является Агентство.
	Агентство в качестве оператора Платформы выступает в следующих ролях:
	• методолог – разработка критериев оценки и отбора практик, методологии сбора, верификации и описания практик; организация процесса экспертизы загруженных на Платформу практик;
	• аналитик – выявление актуальных проблем регионов через Рейтинги, эффективных практик, способствующих улучшению регионов в Рейтингах; осуществление мониторинга влияния внедренных практик на показатели Рейтингов Агентства;
	• организатор тиражирования практик – поиск регионов-реципиентов, организация ознакомительных и обучающих мероприятий, сопровождение внедрения;
	• интегратор – обеспечение связи с другими проектами Агентства.
	2.2.7. Экспертную оценку и верификацию практик, публикуемых на платформе «Смартека» (ранее верифицированных профильными структурными подразделениями Агентства), осуществляют представители экспертных сообществ федерального уровня: члены рабочих групп э...
	3. УСЛОВИЯ ПОДАЧИ ЗАЯВОК НА ПУБЛИКАЦИЮ ПРАКТИК НА ПЛАТФОРМЕ «СМАРТЕКА»
	3.1. Условия подачи практик на платформу «Смартека» по инициативе исполнительного органа субъекта Российской Федерации.
	3.1.1. В соответствии с подпунктом 2.1.3 настоящего Регламента на платформу «Смартека» к рассмотрению принимаются заявки на публикацию практик от представителей региональных управленческих команд субъектов Российской Федерации или подведомственных им ...
	• регионов, входящих в ТОП-5 лидеров по интегральному индексу Рейтинга инвестиционной привлекательности;
	• регионов, входящие в ТОП-3 лидеров роста по факторам Рейтинга инвестиционной привлекательности в течение последних трех лет.
	• регионов, входящих в ТОП-10 лидеров по соответствующим направлениям Рейтинга качества жизни;
	• регионов, входящих в ТОП-10 лидеров роста по соответствующим факторам Рейтинга качества жизни на протяжении последних трех лет;
	Перечень субъектов Российской Федерации, относящихся к указанным выше лидерам, определяется Центром национальных рейтингов Агентства ежегодно после объявления результатов Рейтингов.
	• регионов, обеспечивших поддержку и реализацию лидерских проектов Агентства  на своей территории, готовых тиражировать практику реализации таких проектов в другие субъекты Российской Федерации;
	• регионов, обеспечивших поддержку и реализацию идей из числа ТОП-100 Форума  на своей территории, готовых тиражировать практику по поддержке реализации идей Форума  в другие субъекты Российской Федерации.
	3.1.2. Если при подаче заявки на публикацию практики автором не учтены и не соблюдены пункты, перечисленные в подпункте 3.1.1 настоящего Регламента, Агентство вправе отказать  в рассмотрении поступившей заявки.
	3.2. Условия подачи практик на платформу «Смартека» исполнительным органом субъекта Российской Федерации по инициативе комиссий Государственного Совета Российской Федерации.
	3.2.1. На Платформу «Смартека» могут приниматься к рассмотрению заявки  на публикацию практик, поступивших по рекомендации профильной комиссии Государственного Совета Российской Федерации.
	3.2.2. Профильная комиссия Государственного Совета Российской Федерации может рекомендовать эффективные региональные практики к публикации на платформе «Смартека»  на основе собственной экспертизы, в том числе по результатам их рассмотрения  на заседа...
	 соответствующего решения (протокола) заседания, на котором региональная практика рассмотрена членами профильной комиссии и рекомендована к публикации на платформе «Смартека»,
	 соответствующего описания практики по форме паспорта «Смартеки» с указанием контактных данных ответственных за реализацию практики в субъекте Российской Федерации.
	3.2.3. Профильные структурные подразделения Агентства совместно с Дивизионом «Развитие регионов и инвестиции» рассматривают перечень практик, рекомендованных комиссией Государственного Совета Российской Федерации,  на предмет соответствия критериям (п...
	3.2.4. Процесс публикации практик, рекомендованных профильной комиссией Государственного Совета Российской Федерации, происходит по упрощенной процедуре: эксперт-модератор оказывает содействие автору в описании практики, после чего она может быть опуб...
	3.2.5. Профильная комиссия Государственного Совета Российской Федерации может инициировать проведение отбора практик по определенной тематике на платформе «Смартека». Для организации процесса запуска отбора региональных практик комиссия Государственно...
	3.2.6. При организации отбора региональных практик по запросу комиссии Государственного Совета Российской Федерации Агентство:
	• обеспечивает техническую поддержку проведения отбора на Платформе;
	• разрабатывает страницу отбора;
	• осуществляет модерацию поступающих заявок;
	• информирует пользователей Платформы о проведении отбора и размещает информацию об отборе на собственных информационных ресурсах;
	• сопровождает регистрацию экспертов отбора на Платформе (при необходимости).
	Комиссия Государственного Совета Российской Федерации, инициировавшая проведение отбора:
	• представляет перечень обязательных требований (критериев), которым должна соответствовать участвующая в отборе заявка;
	• привлекает экспертов для оценки заявок на отбор;
	• устанавливает сроки проведения отбора;
	• информирует исполнительные органы субъектов Российской Федерации о проведении отбора;
	• определяет порядок награждения победителей отбора и обеспечивает  их награждение (если оно предполагается).
	3.2.7. Положение о проведении отбора разрабатывается совместными усилиями работников профильного структурного подразделения Агентства и комиссии Государственного Совета Российской Федерации.
	3.3. Условия подачи практик на платформу «Смартека» исполнительным органом субъекта Российской Федерации по запросу Агентства.
	3.3.1. Агентство на основе собственной аналитики по итогам расчета Рейтинга инвестиционной привлекательности регионов и Рейтинга качества жизни может направить запрос о представлении описания практики, влияющей на улучшение показателей Рейтингов,  в а...
	3.3.2. В рамках реализации собственной стратегии развития Агентство также может направить запрос в адрес субъектов Российской Федерации о представлении описания практики, сформировавшейся по итогу внедрения (пилотирования) проекта Агентства в субъекте...
	3.3.3. Запрос Агентства направляется официальным письмом с приложением формата  для описания практик.
	3.3.4. По итогам получения обратной связи от субъектов Российской Федерации профильными структурными подразделениями Агентства осуществляется рассмотрение поступивших описаний практик и принимается решение о предложении к публикации  на Платформе прак...
	3.3.5. Ответственный за публикацию практики работник Агентства (эксперт-модератор) осуществляет методическую поддержку представителю региональной управленческой команды, заполняющему паспорт практики на платформе «Смартека».
	4. МЕХАНИЗМ ПУБЛИКАЦИИ ПРАКТИК НА ПЛАТФОРМЕ «СМАРТЕКА»
	4.1. Регистрация пользователя и подача заявки на публикацию практики  на платформе «Смартека».
	4.1.1. Для полноценного использования сервисов «Смартеки» пользователь заполняет свой профиль достоверными данными и проходит процедуру верификации через электронную почту. Регистрация и использование платформы «Смартека» является добровольным  и бесп...
	4.1.2. При регистрации на Платформе, в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», пользователи соглашаются с правилами пользования, дают согласие на обработку персональных данных и согласие на обрабо...
	4.1.3. Подать практику для размещения на «Смартеке» может только представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации или подведомственной  ему организации, являющийся зарегистрированным пользователем Платформы, заполнив  все поля паспор...
	4.1.4. Практики «Смартеки» при заполнении паспорта обязательно размечаются автором по принадлежности:
	 к показателям Рейтинга инвестиционной привлекательности,
	 к показателям Рейтинга качества жизни,
	 к одной из следующих десяти категорий:
	1) здравоохранение – практики, направленные на доступность и качество медицинской помощи, укрепление здоровья, снижение смертности, совершенствование мер профилактики  и реабилитации пациентов;
	2) социальная поддержка – практики, ориентированные на повышение качества жизни граждан, семей с детьми, поддержку рождаемости и благополучной многодетности, социальную защиту и поддержку социально уязвимых групп населения;
	3) экология – практики, направленные на повышение эффективности охраны окружающей среды и экологической безопасности, развитие эковолонтерства, воспитание ответственного отношения к окружающей среде;
	4) региональное и муниципальное управление – практики, направленные  на повышение эффективности работы органов власти, внедрение бережливых технологий, оптимизацию процессов и развитие межведомственного взаимодействия;
	5) комфортная среда – практики, направленные на создание доступного жилья, активизацию жилищного строительства, создание комфортной городской и сельской среды, улучшение обратной связи от граждан;
	6) образование – практики, ориентированные на обеспечение доступного  и качественного образования для детей, взрослых и лиц старшего возраста, повышение компетенций педагогов;
	7) кадровый потенциал – практики, направленные на снижение кадрового дефицита, повышение производительности труда, профориентацию, привлечение специалистов в регионы, обеспечение доступного и качественного образования для граждан;
	8) туризм – практики, ориентированные на создание туристской инфраструктуры  и туристических маршрутов, развитие новых туристических ниш;
	9) креативная экономика – практики разработки и интеграции системных инструментов для развития креативных индустрий;
	10) развитие предпринимательства – практики, направленные на устойчивое развитие экономики, поддержку предпринимательства, создание здоровой конкурентной среды и развитие экспорта.
	4.1.5. Практики «Смартеки» при заполнении паспорта размечаются по принадлежности  к показателям Рейтинга инвестиционной привлекательности или Рейтинга качества жизни  (или других рейтингов Агентства) только в том случае, если практика имеет непосредст...
	4.1.6. Автор практики заполняет паспорт практики в соответствии с техническими требованиями Платформы и инструкцией по заполнению полей паспорта, представленными  в приложении № 2 к настоящему Регламенту, обеспечивает полноту и актуальность информации...
	При заполнении паспорта практики (в том числе загрузке дополнительных материалов  к практике) в случае указания персональных данных иных лиц, которые не зарегистрированы  на платформе «Смартека», автору практики необходимо самостоятельно собрать согла...
	4.1.7. Размещая практику на платформе «Смартека», автор подтверждает согласие  на оказание консультационной помощи при ее тиражировании.
	4.1.8. Каждая практика перед размещением проходит три этапа валидации:
	1) подтверждение практики регионом
	На данном этапе «Региональный координатор» платформы «Смартека» осуществляет координацию процесса подтверждения реализации практики в регионе и достоверность указанных в ней сведений. Предварительно проверяя корректность заполнения всех полей паспорта...
	На данном этапе «Региональный координатор» может:
	• отклонить практику, если она не соответствует требованиям платформы или если  в ней представлены недостоверные сведения;
	• вернуть практику на доработку автору, если есть необходимость  в дополнении описания практики и загрузки дополнительных материалов;
	• одобрить практику и отправить ее на упаковку экспертом-модератором.
	Для подтверждения реализации практики в субъекте Российской Федерации «Региональный координатор»:
	• если практика публикуется по запросу Агентства: загружает на платформу соответствующее письмо-запрос;
	• если практика публикуется по инициативе исполнительного органа субъекта Российской Федерации или подведомственной ему организации: организует подтверждение практики региональной межведомственной комиссией и загружает на платформу протокол решения ук...
	2) упаковка практики
	На данном этапе эксперт-модератор оказывает содействие автору практики  по дополнению описания практики с целью ее подготовки для прохождения экспертной оценки.
	3) экспертная оценка
	На данном этапе эксперт-модератор координирует процесс проведения экспертной оценки практики.
	4.1.9. На каждом этапе валидации практика может быть направлена автору  на доработку или отклонена. Срок доработки практики автором не должен превышать  5 (Пяти) рабочих дней с момента поступления соответствующего уведомления на почту автору практики.
	Модератор АСИ может отказать автору в размещении практики на платформе «Смартека» в случаях:
	• несоблюдения требований, указанных в подпунктах 4.1.6, 4.1.7;
	• несоблюдения требований к заполнению профиля автора практики (контактные данные, должность, место работы, фото);
	• непредставления дополнительных материалов в соответствии с запросом  эксперта-модератора или модератора АСИ;
	• отсутствия команды автора практики (не менее трех человек);
	• неоднократного несоблюдения рекомендаций эксперта-модератора или модератора АСИ по доработке практики;
	• если аналогичная практика уже размещена на Платформе, а преимущества представленной автором практики не представлены;
	• размещения сведений, нарушающих нормы и принципы этики, конституционные права граждан, влекущих разжигание ненависти на религиозной почве, противоречащих действующим нормативным и правовым актам, а также влекущих гражданско-правовую, административну...
	4.1.11. Модератор АСИ может осуществить замену автора практики, размещенной  на Платформе:
	• в соответствии с аргументированным запросом автора практики или регионального координатора, направленным в адрес модератора АСИ или по электронной почте hello@smarteka.ru с указанием ссылки на профиль нового автора практики на «Смартеке», контактног...
	4.1.12. Региональный координатор по запросу модератора АСИ обеспечивает актуализацию сведений о контактных данных авторов и членов команды практики в срок  не более 14 (Четырнадцати) рабочих дней с момента получения обращения модератора АСИ:
	• в связи с прекращением автором практики трудовой деятельности в организации, обеспечивающей реализацию и сопровождение практики в регионе;
	• если автор практики не предоставляет ответ на обращение эксперта-модератора  или модератора АСИ по контактным данным (рабочий номер телефона, мобильный номер телефона, адрес электронной почты), указанным в профиле, в срок более 14 (Четырнадцати) раб...
	• ежегодно по истечении календарного года (до конца января нового календарного года).
	4.1.13. Модератор АСИ может удалить практику, размещенную на платформе «Смартека»:
	• по официальному обращению автора практики, регионального координатора  и/или уполномоченного лица субъекта Российской Федерации.
	4.2. Сопровождение процесса публикации практики на платформе «Смартека» работниками Агентства.
	4.2.1. Со стороны Агентства за поиск, упаковку, верификацию, публикацию практик  по каждой из категорий платформы «Смартека» и релевантным им показателям Рейтинга качества жизни / Рейтинга инвестиционной привлекательности несет ответственность профиль...
	4.2.1.1. Руководитель каждого из профильных структурных подразделений Агентства определяет работника, ответственного за сопровождение процесса поиска, упаковки, организацию экспертной оценки, публикацию и дальнейшую актуализацию практики  на платформе...
	4.2.1.2. При выстраивании взаимодействия с профильными комиссиями Государственного Совета Российской Федерации по утверждению практик «Смартеки» на заседаниях комиссии  как рекомендованных к реализации в субъектах Российской Федерации работник профиль...
	4.2.1.3. Руководитель Дивизиона «Развитие регионов и инвестиции» назначает работника, ответственного за координацию работы представителей профильных структурных подразделений Агентства в рамках процесса публикации и актуализации практик на платформе «...
	4.2.1.4. Решение о необходимости переведения опубликованной практики в архив  «Базу знаний» платформы «Смартека» принимается ответственным работником профильного структурного подразделения Агентства (экспертом-модератором) в соответствии с основаниями...
	4.2.1.5. Для осуществления архивации практики ответственный работник профильного структурного подразделения (эксперт-модератор) в обязательном порядке направляет письмо  с обоснованием необходимости архивации практики на электронный адрес работника Ди...
	4.2.1.6. С целью выстраивания эффективного взаимодействия профильных структурных подразделений с платформой «Смартека» Дивизион «Развития регионов и инвестиции» может создать специализированную рабочую группу Агентства.
	4.3. Временные рамки проведения отборов и публикации практик на платформе «Смартека».
	4.3.1. Отбор и размещение практик, влияющих на показатели Рейтингов Агентства, осуществляется два раза в год:
	1) в течение трех месяцев, следующих после официальной публикации итогов Рейтинга качества жизни;
	2) в течение трех месяцев после публикации итогов Рейтинга инвестиционной привлекательности.
	Отбор и размещение практик, влияющих на показатели Рейтингов Агентства, осуществляется профильными структурными подразделениями Агентства на основании аналитики Центра национальных рейтингов Агентства, который отслеживает динамику показателей регионов...
	4.3.2. Публикация практик, рекомендованных к размещению на платформе «Смартека» профильными комиссиями Государственного Совета Российской Федерации и профильными федеральными органами исполнительной власти Российской Федерации, осуществляется  по факт...
	4.3.3. Практики, публикация которых инициирована профильным подразделением Агентства (подпункт 3.3.2) в рамках реализации стратегии развития Агентства, могут быть опубликованы при обосновании такой необходимости, но должны обязательно пройти полный пу...
	4.3.4. Подача практик на платформу «Смартека» также осуществляется в рамках проведения отборов через специализированный раздел платформы «Отборы». Порядок организации, этапы и сроки проведения описываются дополнительно в положениях  об отборах. Запрос...
	4.4. Механизм экспертизы практик, поступивших на платформу «Смартека».
	4.4.1. Каждая опубликованная на платформе «Смартека» практика должна пройти экспертную оценку в соответствии с приложением № 3 к настоящему Регламенту  за исключением практик, рекомендованных к размещению профильной комиссией Государственного Совета и...
	4.4.2. Функции формирования экспертного пула по тематическим категориям Платформы и обеспечение координации их работы на Платформе возложены на руководителей профильных структурных подразделений Агентства в соответствии с приложением № 3 к настоящему ...
	4.4.3. Экспертами Платформы могут быть члены профильных рабочих групп экспертного совета Агентства, экспертного совета рейтингового комитета Агентства и члены рейтингового комитета Агентства, члены профильных комиссий Государственного Совета Российско...
	4.4.4. Основными критериями включения кандидатов в число экспертов Платформы является соблюдение минимум двух из следующих условий:
	• наличие руководящей должности в федеральном органе исполнительной власти, институте развития, профильной экспертной организации;
	• наличие профессиональных и экспертных компетенций вне зависимости  от занимаемой должности, подтверждаемых опытом, полученным на предыдущих местах работы, в том числе, реализованными в тематической категории проектами, проведенными исследованиями, п...
	• знание федерального и регионального законодательного регулирования, отраслевой повестки.
	4.4.5. Актуализация состава экспертного пула «Смартеки» осуществляется профильным структурным подразделением Агентства ежегодно.
	4.4.6. Оценка практик экспертами проходит в соответствии с критериями отбора практик, приведенными в подпункте 2.1.5. настоящего Регламента.
	4.4.7. Оценка практик, поступивших на Платформу, может осуществляться в онлайн-  и офлайн-форматах. При оценке практики онлайн на платформе эксперт в соответствии  с регламентом может:
	• одобрить публикацию практики при соблюдении всех критериев оценки;
	• направить практику на доработку, написав при этом конкретные пункты необходимой доработки описания практики;
	• отказать в публикации практики при несоответствии критериям экспертной оценки.
	При оценке практики в офлайн-формате ответственный за организацию экспертной оценки практики работник профильного подразделения Агентства эксперт-модератор подгружает на платформу протокол оценки практики и переводит практику в статус, соответствующий...
	4.4.8. Для прохождения экспертизы практика должна быть оценена минимум тремя представителями профильного экспертного пула «Смартеки». Практика допускается  к следующему этапу при получении одобрения большинством экспертов (из числа  оценивших ее) и до...
	4.4.9. Для допуска эффективных практик субъектов Российской Федерации, влияющих  на улучшение показателей Рейтингов Агентства, выявленных через запрос Агентства  в соответствии с пунктом 3.3 настоящего Регламента, Дивизион «Развитие регионов  и инвест...
	4.5. Актуализация практик, опубликованных в основном каталоге платформы «Смартека».
	4.5.1. После публикации практики на Платформе ее автором осуществляется процесс актуализации сведений, размещенных в паспорте. Периодичность – не менее 1 (Одного) раза  в год.
	4.5.2. Региональный координатор обеспечивает контроль и своевременность работы  по актуализации практик региона, размещенных на Платформе.
	4.5.3. Ответственные работники профильных структурных подразделений Агентства (эксперты-модераторы) ежегодно осуществляют аудит практик, опубликованных в основном каталоге Платформы, в соответствии с утвержденным приказом генерального директора Агентс...
	4.5.4. Автор практики должен актуализировать сведения, размещенные в паспорте практики по запросу эксперта-модератора, модератора АСИ или регионального координатора. Срок актуализации практики автором – 5 (Пять) рабочих дней.
	4.5.5.  Автор практики может направить запрос для актуализации сведений, указанных  в практике, размещенной на Платформе, на адрес электронной почты hello@smarteka.com.
	4.5.6. Модератор АСИ предоставляет доступ автору к редактированию паспорта практики для актуализации сведений, размещенных на Платформе.
	4.6. Архивирование практик.
	4.6.1. Модератор АСИ может направить практику, размещенную в основном каталоге Платформы, в публичный архив («Базу знаний») в следующих случаях:
	• по аргументированному запросу автора практики и/или регионального координатора;
	• отказа автора практики (членов команды) от актуализации согласно  подпункту 4.5.4 настоящего Регламента;
	• прекращения реализации практики в субъекте Российской Федерации;
	• при отсутствии запроса на внедрение практики в течение 1 года и более;
	• несоответствия критериям, установленным для практик, указанных в подпункте 2.1.5 настоящего Регламента, с учетом социально-экономических изменений, возникших за истекший период;
	• в случае отсутствия наставника, готового сопровождать тиражирование практики  и консультировать реципиента;
	• в случае появления обоснованно более эффективной практики.
	5. ТИРАЖИРОВАНИЕ ПРАКТИК
	5.1. Условия тиражирования практик, опубликованных на платформе «Смартека».
	5.1.1. Для обеспечения эффективного процесса тиражирования практик, опубликованных в основном каталоге платформы «Смартека», к реципиентам практик устанавливается перечень минимальных обязательных требований:
	• заявка на тиражирование практики может быть подана только от представителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации, обладающего соответствующими полномочиями, для организации и реализации внедрения, а именно занимающего должность  не ни...
	• реципиент, подавая заявку на тиражирование практики (нажимая кнопку «Хочу внедрить»), указывает, в рамках какого мероприятия он узнал о практике, подтверждает,  что внимательно изучил описание практики и все приложенные к ней дополнительные материал...
	• реципиент обязуется предоставить модератору внедрения документы, подтверждающие внедрение практики в субъекте Российской Федерации («дорожную карту», разработанные или доработанные нормативные правовые акты, распорядительные документы), для их загру...
	• модератор внедрения вправе отклонить заявку на тиражирование практики  без рассмотрения в том случае, если указанная в профиле «Реципиента» информация  не соответствует установленным в настоящем Регламенте требованиям к полномочиям  и должности, либ...
	5.2. Формат работы Агентства по информированию субъектов Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках.
	5.2.1. Для обеспечения эффективного процесса по сопровождению тиражирования практик, опубликованных на платформе «Смартека», за структурными подразделениями Агентства, ответственными за публикацию практик, закрепляется ответственность  за их дальнейшу...
	5.2.2. С целью оптимизации работы по информированию субъектов Российской Федерации об эффективных практиках определен перечень форматов мероприятий, в рамках которых ответственным подразделениям Агентства и Дивизиону «Развитие регионов и инвестиции» р...
	5.2.3. Форматы мероприятий, рекомендованных к проведению для повышения навыков региональных управленческих команд:
	1) региональные стажировки
	Демонстрация работы практик регионов-лидеров на территории реализации практики  с посещением объектов и изучением бизнес-процессов в реальном времени.
	2) проектная площадка
	Включение блока проектной работы по практикам «Смартеки» в программы обучения региональных команд.
	5.2.4. Форматы мероприятий, рекомендованных к проведению для выстраивания эффективной коммуникации по обмену опытом и знаниями между представителями исполнительных органов разных субъектов Российской Федерации, представителями Агентства и партнерских ...
	1) федеральные, окружные и региональные сессии
	Включение в программы организуемых Агентством или партнерами Агентства мероприятий федерального, окружного и регионального уровней сессий по презентации своих практик регионами-лидерами и практик реализации проектов в рамках актуальной повестки Агентс...
	2) демо-дни
	Обсуждение на одной площадке эффективных практик регионов-лидеров  с возможностью посещения объектов реализации практик.
	3) регулярные сессии Клубов стратегических инициатив
	Регулярные встречи представителей экосистемы Агентства с привлечением представителей исполнительных органов субъектов Российской Федерации, подведомственных им и партнерских организаций, где участники анализируют слабые места, обсуждают стратегии повы...
	4) презентации практик «Смартеки» на заседаниях профильных комиссий Государственного Совета Российской Федерации
	В рамках совместной работы с заинтересованными профильными комиссиями Государственного Совета Российской Федерации возможно ежегодное проведение презентации наиболее эффективных региональных практик по направлению деятельности профильной комиссии, для...
	5.2.5. Форматы мероприятий, рекомендованных к реализации, для проведения анализа региональной проблематики и выявления эффективных решений:
	1) сессии в субъектах Российской Федерации с участием Агентства
	Выездные сессии, создающие механизмы выявления и поддержки эффективных региональных управленческих команд, способствующие выработке матриц практик, направленных на решение комплекса актуальных задач на уровне федеральных округов  и субъектов Российско...
	2) выпуск сборников Агентства и методических рекомендаций
	Сборники, описывающие модели работы, системные практики и инструменты  регионов-лидеров и регионов, показывающих стабильный рост в Рейтингах Агентства, целью выпуска которых является повышение средних значений и сокращение разрыва между регионами в Ре...
	Методические рекомендации – разработанный комплекс эффективных методов и форм работы для достижения устойчивых (продолжительных) результатов в управленческой деятельности региональных команд.
	5.2.6. За выбор формата, формирование содержательной повестки приведенных выше мероприятий, подготовку их программ, обеспечение выступлений ключевых спикеров  и подготовку перечня субъектов Российской Федерации, приглашающихся к участию  в мероприятии...
	5.2.6.1. Дивизион «Развитие регионов и инвестиции» по запросу профильного структурного подразделения Агентства обеспечивает поддержку проведения мероприятий по информированию субъектов Российской Федерации об эффективных практиках в части координации ...
	5.2.7. За проведение мероприятий по информированию субъектов Российской Федерации об опубликованных на платформе «Смартека» эффективных практиках в рамках выездных мероприятий генерального директора и первого заместителя генерального директора Агентст...
	5.3. Алгоритм тиражирования практик на платформе «Смартека».
	5.3.1. Сопровождение тиражирования практик платформы «Смартека» (в соответствии  с приложением 4) по итогам проведения мероприятий, приведенных в пункте 5.2 настоящего Регламента осуществляется приоритетно.
	5.3.1.1. По итогам проведенного мероприятия по информированию субъектов  Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках, сотрудники Дивизиона «Развитие регионов и инвестиции», а именно кураторы федеральных округов обеспечивают сбор о...
	5.3.1.2. Представитель исполнительного органа субъекта Российской Федерации, выразивший готовность внедрить презентованную в рамках мероприятия практику, оставляет  на платформе «Смартека» заявку на ее внедрение (нажимает кнопку «Хочу внедрить»).
	5.3.1.3. Дивизион «Развитие регионов и инвестиции» (модератор АСИ) назначает работнику, определенному ответственным за сопровождение тиражирования практик от профильного структурного подразделения Агентства, соответствующую функциональную роль (модера...
	5.3.1.4. Модератор внедрения связывается с реципиентов в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента распределения на него заявки на тиражирование. Осуществляет сопровождение коммуникации автора практики с заинтересованным во внедрении исполнительным орга...
	5.3.1.5. По завершении внедрения практики в адрес Агентства должно быть направлено письмо за подписью руководителя исполнительного органа субъекта Российской Федерации, реализовавшего внедрение практики. В письме указываются сроки внедрения практики, ...
	5.3.1.6. Модератор внедрения после получения от реципиента уведомления о завершении процесса внедрения проверяет заполнение формы результата и наличие загруженного официального подтверждающего письма и дополнительных материалов реципиентом. Модератор ...
	5.3.2. Заявки на тиражирование практик, поступающие от субъектов Российской Федерации, вне зависимости от проведения Агентством мероприятий по информированию субъектов Российской Федерации о рекомендованных к тиражированию практиках, рассматриваются  ...
	5.3.3. Агентство оставляет за собой право отказать во внедрении практики в случаях:
	• отсутствия соответствующих полномочий для внедрения практики у реципиента, согласно подпункту 3.1.1 настоящего Регламента;
	• отсутствия или неверно предоставленных контактных данных реципиента;
	• игнорирования звонков и сообщений модератора внедрения в течение месяца.
	5.3.4. В случае отказа от внедрения практики реципиенту необходимо проинформировать модератора внедрения о принятом решении.
	5.3.5. Дивизион «Развитие регионов и инвестиции» осуществляет  на постоянной основе мониторинг процесса внедрения практик, ежегодно представляет сводную информацию об итогах тиражирования практик всем задействованным в работе платформы профильным стру...
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